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 دهیچک .1
 به هنرجویان هنرستانها های فنی و غیرفنی در مشاغل آیندهشایستگیآموزش بررسی تلفیق  ، حاضر پژوهش از هدف

ریزی جهت تلفیق ست که هدف آن برنامهنوع پژوهش حاضر، از نظر هدف کاربردی ا باشد.می پژوهی آیندهبا رویکرد 

هنرستانها در سازمان آموزش و پرورش با تکنیک هنرجویان  در در کسب مشاغل آینده فنیهای فنی و غیرشایستگی

 .باشدسناریو نگاری می

نظر گیری از پژوهی، سناریونویسی، همراه با بهرههای آیندهاجرا تلفیقی بوده و با روش نظر روش از حاضر پژوهش

( انجام شده ایوحرفههای فنیهای فنی و کاردانش و همچنین مدرسان دانشکدههنرآموزان هنرستان شامل(خبرگان 

باشد، لذا ازحیث روندپژوهی، یک تحقیق ت اینترنتی میاو تحقیق ها مصاحبه، پرسشنامهاست، روش گردآوری داده

 ست.کمی و کلیت آن با توجه به فرایند سناریونویسی، کیفی ا

به عنوان متولی امر آموزش  سه نوع کنش از سوی سازمان آموزش و پرورش که داد حاضر نشان پژوهش نتایج همچنین

. ایجاد نگرش جدید و بازنگری به امر 1قابل تصور است:  های فنی و غیرفنیه با تلفیق شایستگیبا هنرجویان در مواج

 هاندر جساختیاریافته های فوقتوجه به افزایش چشمگیر سازمانیادگیری و دانش با توجه به دنیای متغیر امروز و 

. 3های فنی و غیرفنی؛ موزشی و تربیتی در عرصه آموزش مهارتآ. ادامه روند فعلی در سیستم 2متصل به هم امروز؛ 

گیری شکلهای موثر در ها و مدیریت محتواهای آموزشی و عدم توجه به شایستگیگیریاتخاذ موضع انفعالی در تصمیم

 .آینده

سناریوی قوی منتج ازین پژوهش بر اساس نوع قرارگیری در سه دسته سناریوی مطلوب،  هشتها در قالب این کنش

ای هکه ضمن شناسایی سناریوهای ممکن و محتمل تلفیق شایستگی ا و سناریوی بحرانی قابل تصور است؛سناریوی ایست

، هی مطلوب را تعیین نموده و با تصور آیندهانیازهای در حال تغییر، سناریو در دنیایی با در مشاغل آینده فنی و غیرفنی

 متفاوت و جایگزین را در مقابله با مخاطرات بازگو نموده است.  سناریوهای

 .4، مشاغل آینده3های فنی و غیرفنی، شایستگی2، سناریونویسی1پژوهیکلمات کلیدی: آینده

  

 

  

                                                           
1 Future Study 
2 Scenario 
3 Technical and None Technical skills  
4 Future Jobs 
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 بیان مساله .2
 موجودیت برای حیات ادامه امکان آن، با سازگاری بدون که است زیاد حدی به تغییر نرخ ،غیر امروزیو مت پویا جهان در
ترین وسیله برای پیشرفت دانش و مهارت، آموزش و پرورش اساسی به جامعه نیاز افزایش با . ندارد وجود هاسازمان و ها

ور مستمر بسیج میشوند تا کیفیت آموزشی خود را بهبود جوامع و سازگازی آنها با جهان متصل به هم است. سازمانها بط

 بخشند. 

اموزان با دنیای رقابتی امروز دست یافت که همه زمانی میتوان به پرورش و  آموزش مهارت و شایستگی ها در دانش

 ای روشن ادامه دهند.کارکنان در موسسات آموزشی و آموزش و پرورش به تلاش خود برای دستیابی به آینده

 

 کنیم؟ فکر آینده به باید چرا. 1-2
است.  متنوع و گوناگون نیازهای و فشرده رقابتهای سریع، تغییرات شاهد دنیا آغازینش، هایدهه و جدید هزاره در

 بر و بشناسند را آینده تعاملات و موجود فضای خوبی به که هستند موفق شرایط این در نهادهایی و زمانهاسا

 آینده شناخت که داشت نظر در باید را. ایم نکته نمایند اتخاذ را مناسبی هایبرنامه و اهبردرانداز، چشم آن مبنای

 بدون مدت بلند فعالیتهای انجام و نبوده ممکن جامعه، تغییرات جاری روندهای بررسی و اطلاعات تحلیل بدون

 .داشت نخواهد بر در را مطلوب نتیجه شناخت این

 تغییرات نشانگر مختلف، مشاغل نزول و. رشد است اقتصادی هایفعالیت تقاضای ساسا بر انسانی نیروی یوسعهت

 راساس. بشد خواهد انسانی یسرمایه اتلاف به منجر آن به توجه عدم و است اقتصادی پارامترهای بسیاری در خاص

 عملی کارهایاهر و کرد شناسایی را آینده در مختلف هایشغل رفتار و ترکیب وانمی آمده، دست به اطلاعات

 آمده دست به هاییافته از و کرد اجرا و ریزیبرنامه وقوع، از پیش کافی، زمان داشتن دست در با را آن با مواجهه

 و جامعه نیاز مورد هایآموزش سمت به هنرجویان شغلی و تحصیلی آموزشی، راهنمایی و هدایت برای توانمی

 .کرد استفاده عاشبا مشاغل به آنان آوردن روی از جلوگیری

 

 معناست؟ چه به برانگیزی چالش یزمینه چنین در نگری آینده. 2-2
 سیارب آنچه حال، این با. است برخوردار محدودی مزایای از بالا قطعیت عدم با دنیایی در آینده بینیپیش برای تلاش 

 و ندباش داشته توانندمی یراتیتاث چه اینکه بررسی آینده، محتمل سناریوهای از تعدادی شناسایی است، ارزشمند

 کنیم گاهن سنتی هایدیدگاه از فراتر که است مهم همچنین. است هاگیریبرخی تصمیم برای بالقوه پیامدهای شناسایی

 برقرار طارتبا و تعامل یکدیگر با غیرمنتظره های روش به توانند می چندگانه های توسعه چگونه که بگیریم نظر در و

این  هب پاسخمطلوب و کارآمد توانایی  آموزشی سیستم یک ،ندنک رشد نمایی صورت به اتتغییر که هنگامی وکرده 

  تغییرات سریع را داشته باشد.

 
 جدید شغلی هایفرصت شناسایی در آفرینینقش کشور آموزش و پرورش هایماموریت یکی از مهمترین که ازآنجا

 سمت به آموزش گیریجهت و های فنی و غیرفنی مناسبشایستگی جهان متغیر امروز  با  استانداردهای با مطابق

 از حوزه این در پژوهی آینده باشدمی کشور هایظرفیت و ها مزیت با متناسب جدید شغلی هایرشته تعریف

 .بود خواهد سازمان این رسالت و مأموریت تحقق هایضرورت
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 اندیشمندان ،نظرانصاحب هایدغدغه تریناصلی زمره در را آن میتوان که است مباحثی از پژوهیآینده طورخاص، هب

 .کرد تلقی اخیر هایدهه در پژوهشگران البته، و

آموزش دان و مهارت  امر در نهادها ترینپرمخاطب از یکی عنوان به مدارس ویژه به و آموزش و پرورش آنجا که  از

 کلیدی هایشایستگی و انسانی سرمایه پرورش برای نهادها مؤثرترین از و میکند ایفا حیطه این در را مهمینقش 

 این توسعه برای آموزش و پرورش آموزشی رویکردهای در تغییرات تا است ضروری باشند، می آینده نسلهای

 کلان، سطح در و شوند تبیین و شناسایی آینده مشاغل نیازهای به توجه با ها چه فنی و چه غیرفنیشایستگی

 و باشد شده طراحی آموزدانش و جامعه ،آموزش آینده بر کامل نظارت بر مبتنی باید ،ازماناین س هایریزیبرنامه

 در است قرار آنچه بر کامل اشراف با بتوانند تا است معلمان و متولیان امر و مدیران برای پژوهیآینده مستلزم این

 د.نماین ارائه موزانآدانش به را لازم هایراهنمایی بیفتد، اتفاق آینده

 

 پژوهش شناسیروش .3
 شناسایی آینده، نیاز مورد مشاغل هایویژگی ارائه دنبال به اول مرحله در که شد انجام مرحله دو در پژوهش این

 و آینده مشاغل تصدی جهت آموزانهای فنی و غیرفنی دانششایستگی توسعه برای آموزش و پروزش  رویکردهای

 ارائه به منظور آن بکارگیری دنبال به همچنین دوم مرحله در و بوده است هنرستانها موجود وضعیت بررسی

 بوده است.  پژوهیآینده رویکرد با آینده مشاغل توسعه در غیرفنی های فنی وجهت تلفیق شایستگی سناریویی

شامل  خبرگان جامعه است. شده آوری جمع خبرگان با مصاحبه و دلفی پرسشنامه از استفاده با کیفی های داده

 .است بودههای فنی آموزان رشته کامپیوتر و همپنین مدرسین این رشته در دانشکدههنر

 یاریونویسسن) «های ماتریس تحلیل آثار متقابلپرسشنامه» در این پژوهش الگوی کلی برنامه ریزی مبتنی بر سناریو

ها رشگزایق مراجعه به مقالات و . روش گردآوری اطلاعات از طراستفاده شده است (با روش تحلیل متوازن تاثیر متقابل

 یافته با خبرگان بوده است.اختارسو مصاحبه نیمه هاو جستجوی کلیدواژه

غیرفنی در  های فنی وبرتلفیق شایستگی کلیدی موثر عوامل و ها مولفهشناسایی و مسئله تبیینالگوی  این پژوهش از

، به تدوین های مورد انتظار()آینده 6هاو عدم قطعیت 5یدیکل پیشران هایمولفهآغاز، و از طریق تحلیل  مشاغل آینده

و برای تعیین سناریوهای  7. جهت شناسایی روابط متقابل از ماتریس اثرات متقابلشودو توصیف سناریوها ختم می

 است.ترسیم شده  هاسناریو های محتمل و تصاویر آینده وعیتضاستفاده شد و و 8سناریو ویزاردافزار سازگار از نرم

  

                                                           
5 Factor Driving 
6 utureFrivers of the Dotential P 
7 Cross Impact Balance Matrix 
8 Scenario Wizard 
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 های پژوهشیافته .4

 
 شناسایی عوامل کلیدی. 1-4

ای ههای موجود در تفیق شایستگیی عوامل و مولفهسوال اصلی مربوط به کاووش شناسایدر بخش نخست پزوهش 

 با طرح سوالات زیر صورت پذیرفت: فنی و غیرفنی در مشاغل آینده

 گیری آینده کدام است؟عوامل موثر بر شکل .1

 های فیزیکی؟ فنی؟ ذهنی؟ه برای زیستن در دنیای به شدت متغیر کدامند؟ مهارتهای آیندمهارت .2

 ی نه چندان دور چه مهارت و دانشی باید بیاموزد؟انسان موفق در جهان آینده .3

 گرا چیست؟های آیندهآموزان برای کسب مهارتسازی دانشنقش مدرسه و آموزش در هدایت و آماده .4

 

های مطرح شده در بالا و همچنین مصاحبه با ات و تحقیقات انجام شده در رابطه با پرسشبا جستجو در منابع و گزارش

عامل به عنوان عوامل کلیدی موثر بر تلفیق  17برداری و دسته بندی نکات کلیدی، تعداد خبرگان امر و یادداشت

 های فنی و غیرفنی مشاغل آینده، شناسایی و استخراج شد.شایستگی

 

 ران کلیدي(مولفه )پیش ردیف

 تبیین و کاربرد یادگیری پدیده محور 1

 سازی شدهبرنامه ریزی جهت توسعه و تقویت آموزش شخصی 2

 هم آموزی و دگر آموزی -آموزش و توسعه خودآموزی 3

 سازی کسب دانش جمعیریزی و زمینهبرنامه 4

 و منطقی(آموزش و تقویت تفکر چند وجهی )ترکیب تفکر خلاق، سیستمی، انتقادی  5

 پذیر )تحلیل خوب در شرایط متغیر امروزی(ایجاد و ترویج تفکر خبره و انعطاف 6

 بهبود مدیریت حجم بالای اطلاعات )بر مبنای حذف اطلاعات غیرضروری( 7

 اصلاح و توسعه بینش طراحی محور )رویکرد و نگاه به سمت ارائه خدمات محور( 8

 تماعیتقویت روحیه کارفردی در محیط اج 9

 های جدیدآموزش و تقویت سواد رسانه 11

 ایتوسعه و تقویت درک میان رشته 11

 گر )توانایی تحلیل حجم بالای اطلاعات و برقراری ارتباط بین آنها و مدیریت اطلاعات(بهبود و تقویت تفکر محاسبه 12

 های مختلف علم با ادبیات متفاوت(ف در حوزهایجاد و توسعه توانایی تحلیل اطلاعات )از منابع با ساختارهای مختل 13

 های میان فرهنگیتوسعه و اموزش شایستگی 14

 تقویت و توسعه روحیه همکاری به جای رقابت 15

 های مجازیترویج و تقویت همکاری در تیم 16

 ایتقویت و توسعه اخلاق حرفه 17

  

 . عوامل کلیدی استخراجی1جدول  
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 . عوامل کلیدی و متغیرها2جدول 

 11متقابل متوازن تاثیر با روش ماتریس تحلیلو متغیرها  9های کلیدینشناسایی پیشرا. 2-4
مولفه نهایی( و پس از کسب نظر از خبرگان، مجددا  17برای تحلیل اثرات متقابل عوامل شناسایی شده در مرحله قبل )

ای هتلفیق شایستگی وثر برمپیشران اصلی کلیدی و  5بندی بزرگتری ادغام گردید و ها و موارد مشابه در دستهشاخص

 فنی و غیرفنی در مشاغل آینده، به دست آمد که به ترتیب: 

                                                           
9 Driving Factor 

10 Cross Impact Balance Matrix 

 متغیر هاي موردانتظارآینده حالت کد طبقه پیشران)مولفه( شاخص کلیدي

 پدیده محور یادگیریتبیین و کاربرد 

 بازنگری 

و نگرش جدید به 

 یادگیری
A 

 A1 دیدها بر اساس شرایط جتوسعه و اصلاح آموزش بینانهخوش

ه و تقویت آموزش ریزی جهت توسعبرنامه

 شدهسازیشخصی
 A2 هاحفظ وضعیت موجود شیوه بینابین

آموزی و هم ،آموزش و توسعه خودآموزی

 آموزیدگر
 بدبینانه

ها بدون درنظر گرفتن تغییر و تعدیل شیوه

 زیرساخت مناسب
A3 

سازی کسب دانش ریزی و زمینهبرنامه

 جمعی

 وزش و تقویت تفکر چند وجهیآم

 ایجاد و تقویت

 های تفکرزمینه 

 و بینش 
B 

 بینانهخوش
ها بر اساس مهارتهای جدید توسعه و تقویت زمینه

 ذهنی
B1 

 B2 حفظ وضعیت موجود بینابین پذیرایجاد و ترویج تفکر خبره و انعطاف

 بدبینانه بهبود مدیریت حجم بالای اطلاعات
های آموزشی و عدول از شیوهعدم اجرای صحیح 

 کنونی
B3 

 اصلاح و توسعه بینش طراحی محور
 حرکت به سوی 

 مدارس کارآفرینانه 

 و نوآورانه
C 

 بینانهخوش
های اصلاح، ایجاد و توسعه فرآیندها و چهارچوب

 آورانه و نوآورانهفن
C1 

 C2 افع موجودها و منحفظ چهارچوب بینابین اجتماعی تقویت روحیه کارفردی در محیط

 C3 هاریزیرفت برنامهتعدیل و پس بدبینانه های جدیدآموزش و تقویت سواد رسانه

 ایتوسعه و تقویت درک میان رشته

 اصلاح و تقویت

 های تحلیلمهارت 

 و طراحی 
D 

 D1 های جدیدارتقاء و انطباق سریع با فناوری بینانهخوش

 D2 حفظ وضعیت موجود بینبینا گربهبود و تقویت تفکر محاسبه

 D3 هاریزی بر اساس چالشسوزی و برنامهفرصت بدبینانه ایجاد و توسعه توانایی تحلیل اطلاعات

های میان موزش شایستگیآتوسعه و 

 فرهنگی

 های نوینروش

 مدیریت ارتباطات 
E 

 E1 ها و استعداد همگانیتوسعه و ارتقاء شایسستگی بینانهخوش

ه روحیه همکاری به جای تقویت و توسع

 رقابت
 E2 حفظ وضعیت موجود بینابین

های ترویج و تقویت همکاری در تیم

 E3 ها و هنجارهای فرهنگیحذف چهارچوب بدبینانه مجازی

 ایتقویت و توسعه اخلاق حرفه
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عامل  3، «های تفکر و بینشمینهایجاد و تقویت ز»عامل از بعد  3، «بازنگری و نگرش جدید با یادگیری»عامل از بعد  4

« های تحلیل و طراحیبعد اصلاح و تقویت مهارت»عامل از  3، «حرکت به سوی مدارس کارآفرینانه و نوآورانه»از بعد 

دی بنباشند. سناریوهای آینده نیز بر اساس این دستهمی« های نوین مدیریت ارتباطروش»عامل از بعد  4و در نهایت 

 گردند.یمطراحی و تحلیل 

 

طراحی گردید ها( )عدم قطعیت )متغیرها(های احتمالیاز وضعیت 15*15ساختار تحلیل با ابعاد  در گام بعدی، ماتریس

تیار گروه خبرگان قرار گرفت و از ایشان به همراه راهنمای پاسخگویی در اخ ،11عدم قطعیت یو در قالب پرسشنامه

چه تاثیری بر تحرک و پویایی دیگر  ها()عدم قطعیت متغیرهار یک از خواسته شد با در نظر داشتن این پرسش که ه

 کننده دارد یا بازدارنده؟ پرسشنامه را پاسخ و تکمیل نمایند.عوامل خواهد داشت؟ آیا نقش تقویت

مطابق جدول زیر، بوده است که میزان تاثیرگذاری هر یک از عوامل را  -3تا  3پاسخگویی در این مرحله از  طیف

 کند.ص میمشخ

 
 مقدار گزینه ردیف

 3 تقویت کننده قوی 1

 2 تقویت کننده نسبی 2

 1 تقویت کننده ضعیف 3

 0 بی تاثیر 4

 -1 تضعیف کننده ضعیف 5

 -2 تضعیف کننده نسبی 6

 -3 تضعیف کننده قوی 7

   
 گزینه های و اعداد برای تاثیر عوامل کلیدی بر روی یکدیگر . 3جدول 

 

. شد 12ها، جهت تجزیه و تحلیل وارد نرم افزار سناریو ویزاردآوری شده از این مرحله مطابق با پرسشنامهمعهای جداده

افزار استفاده گردید. بر اساس نتایج نرم افزار انواع و تعداد سناریوها استخراج شد ین نرما 4331پژوهش از نسخه  در این

 اند.که در در جدول زیر به تفکیک آمده

 
 تعداد سناریوانواع 

 3 قوی

 8 باورپذیر

 44 ضعیف

  
 انواع و تعداد سناریوها. 4جدول 

 

                                                           
11 Questionnaire Uncertainly 
12 Scenario Wizard 
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افزار سناریو ویزارد استخراج های نرمعامل کلیدی که بر اساس تحلیل 17فرض برای  45دهد از میان نتایج نشان می

سناریو بیانگر  1عیت مطلوب و تنها ضسناریوی باورکردنی منتج شد. در بررسی های اولیه، بیشتر سناریوها در و 8شد، 

 .بحرانی میباشدت حال

حالت،  13درصد وضعیت مطلوب، تعداد  %4735حالت،  14، تعداد سناریوی قابل قبول 8وضعیت در  40از مجموع این 

درصد وضعیت بحرانی را نشان میدهد. که نتایج حاکی از ان است  20حالت،  8درصد وضعیت ایستا و تعداد  3235%

های موجود در وضعیت مطلوب قرار دارند و وضعیت های بحرانی کمترین میزان را به خود حدود نیمی از حالتکه 

 اند.اختصاص داده

 درصد تعداد هاوضعیت

 %4735 14 مطلوب
 %3235 13 ایستا

 %20 8 بحرانی

   

  افزار ستاریو ویزاردتعداد سناریوهای استخراجی از نرم.  5جدول  
  

 نشان داده شده است: های سناریوها به تفکیک هر سناریوضرایب هر یک از حالت ول ز یر تعداد ودر جد

 های بحرانیوضعیت های مطلوبوضعیت ضرایب وضعیت تعداد وضعیت 

 -3 1 3 بحرانی ایستا مطلوب سناریو
میزان 

 مطلوب

درصد 

 مطلوبیت

میزان 

 بحرانی

درصد 

 بحرانی
 %0 0 %100 15 0 0 15 0 0 5 1 سناریو
 %0 0 %60 4 0 2 4 0 2 3 2 سناریو
 %60 -4 %0 0 -4 2 0 3 2 0 3 سناریو
 %0 0 %80 12 0 1 12 0 1 4 4 سناریو
 %40 -6 %40 6 -6 1 6 2 1 2 5 سناریو
 %100 -15 %0 0 -15 0 0 5 0 0 6 سناریو
 %20 -3 %60 4 -3 1 4 1 1 3 7 سناریو
 %20 -3 %20 3 -3 3 3 1 3 1 8 سناریو
           

 افزار ستاریو ویزارد.  ضرائب سناریوهای استخراجی از نرم6جدول
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0

0/5

1

1/5
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2/5
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3/5

4

4/5

5

1سناریو  2سناریو  3سناریو  4سناریو  5سناریو  6سناریو  7سناریو  8سناریو 

مطلوب ایستا بحرانی

های فنی و غیرفنی در قالب نمودار ستونی زیر گزارش شده های احتمالی سناریوهای تلفیق شایستگیفراوانی وضعیت

 است.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ترین درصد مطلوب 100مطلوب، معادل  ضفر 5همانطور که در نمودار فوق مشخص شده است سناریوی اول با کسب 

ترین و فرض بحرانی، نامطلوب 5دارا است، همچنین سناریوی ششم با کسب  ،یر راسناریوی باورپذ 8وضعیت در میان 

 گردد.شاغل آینده را متصور مییرفنی در مغ وهای فنی ترین حالت ممکن را در میان سناریوهای تلفیق شایستگیبحرانی

 

 

 

 

 

 

 

 

 های احتمالی به تفکیک سناریوها. فراوانی وضعیت1نمودار 

 افزار سناریو ویزارد. تصویر تابلوی سناریوهای استخراج شده از نرم1تصویر 
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 های سناریوهاجایگزینی حالت.  7جدول 

 

های احتمالی رخ داده در هر به منظور شناخت بهتر و درک کیفی از تابلوی سناریوها به جایگزینی هر یک از حالت

 شده است. یرداخته سناریو و عوامل کلیدی،

 

 بازنگري و نگرش جدید 

 به یادگیري 

 هايایجاد و تقویت زمینه

 تفکر و بینش 

حرکت به سوي مدارس 

 کارآفرینانه و نوآورانه

هاي صلاح و تقویت مهارتا

 تحلیل و طراحی

 هاي نوینروش

 مدیریت ارتباطات 

سناریو 

1 

ها بر توسعه و اصلاح آموزش

 اساس شرایط جدید

ها بر توسعه و تقویت زمینه

 اساس مهارتهای

 جدید ذهنی 

اصلاح، ایجاد و توسعه فرآیندها و 

آورانه و های فنچهارچوب

 نوآورانه

 با ارتقاء و انطباق سریع 

 های جدیدفناوری

ا و هتوسعه و ارتقاء شایستگی

 استعداد همگانی

سناریو 

2 

ها بر توسعه و اصلاح آموزش

 اساس شرایط جدید

اصلاح، ایجاد و توسعه فرآیندها و  حفظ وضعیت موجود

آورانه و های فنچهارچوب

 نوآورانه

 ارتقاء و انطباق سریع با 

 های جدیدفناوری

 حفظ وضعیت موجود

اریو سن

3 

ها و منافع حفظ چهارچوب هاحفظ وضعیت موجود شیوه هاحفظ وضعیت موجود شیوه

 موجود

ریزی بر سوزی و برنامهفرصت

 هااساس چالش

ها و حذف چهارچوب

 هنجارهای فرهنگی

سناریو 

4 

ها بر توسعه و تقویت زمینه هاحفظ وضعیت موجود شیوه

 اساس مهارتهای 

 جدید ذهنی

توسعه فرآیندها و  اصلاح، ایجاد و

آورانه و های فنچهارچوب

 نوآورانه

 حفظ وضعیت موجود حفظ وضعیت موجود

سناریو 

5 

ها بدون تغییر و تعدیل شیوه

 درنظر گرفتن 

 زیرساخت مناسب

ها بر توسعه و تقویت زمینه

 اساس مهارتهای جدید ذهنی

اصلاح، ایجاد و توسعه فرآیندها و 

آورانه و های فنچهارچوب

 ورانهنوآ

ریزی بر سوزی و برنامهفرصت

 هااساس چالش

ها و حذف چهارچوب

 هنجارهای فرهنگی

 

 

افزار سناریو ویزارد تجزیه و تحلیل میزان ارزش سازگاری سناریوها، در هر یک از ترین گزارشات نرمیکی از کاربردی

 2ی سناریوی شماره افزار دربارهگزارش نرمای از تحلیل و . در ادامه به نمونهباشدی آن میهای تشکیل دهندهفرض

 پردازیم:می

 

 

 

 

 

 

 
 (2یکی از سناریوها )شماره ماتریس تعدیل شده ضریب تاثیرات در سناریو . 2تصویر
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 افزارتصویر ضریب تاثیر توصیفگرها از نرم .3تصویر 

 :2شماره  یسناریوبه عنوان نمونه 

ها توسعه و اصلاح آموزش» A1متغیر به عنوان مثال این سناریو به عنوان یک سناریو کاملا سازگار شناخته شده است، 

 هب استدلال بنابراین،های دیگر سناریو در تضاد نیست، + با هیچ یک از فرض4با امتیاز تاثیر  «بر اساس شرایط جدید

 پشتیبانی زیر سناریوی عناصر توسط« هاحفظ وضعیت موجود شیوه » A2 جایگزین فرض .است غالب فرض این نفع

 :شودمی

 می 6 به فرض این مخالفان و موافقان تراز نتیجهطبق این . نیست تضاد در نیز دیگر یهاسناریو عناصر از یک هیچ با و

ها بدون درنظر گرفتن تغییر و تعدیل شیوه » A3 جایگزین فرض .نیست A1 انتخابی فرض تراز از بهتر نتیجه این. رسد

 :شودمی پشتیبانی سایر سناریوها عناصر توسط« زیرساخت مناسب

 .نیست تضاد در دیگر سناریوی عناصر از یک هیچ با و

 . رسد می -3 به رضف این مخالفان و موافقان تراز: گیری نتیجه

 .نیست A1 انتخابی فرض از تر قبول قابل جایگزین مفروضات از یک هیچ خلاصه، طور به

 امتیاز بین تفاوتکه . کرد بیان "13سازگاری مقدار" یا استحکام درجه بارا میتوان  سناریو یک مفروضات کلی طور به

مقدار ا رتیبت به توصیفگرها زیر، فهرست در. کندمی یریگاندازه را جایگزین فرض بهترین تأثیر امتیاز و فرض تأثیر

 :اندشده بندیرتبه سازگاری نزولی

 

 

 

    

   

 

 می یلتشک را متقابل پشتیبان مفروضات از کاملی مجموعه شده گزارش سناریوی عناصرو میتوان نتیجه گرفت که 

 .کرد زیابیار درونی سازگار یک عنوان به توان می را سناریو بنابراین،. دهند

 هایتداخل. است ضعیف بسیار «های نوین مدیریت ارتباطاتروش » E شاخص فرض از پشتیبانی حال، این با 

 .کند ثباتبی را سناریو بتواند است ممکن عامل این در غیرمنتظره

 
                                                           

13 onsistency valueC 
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 گیریبحث و نتیجه .5
 و پرورش به عنوان متولیان امرهای فنی و غیرفنی سه نوع کنش از سوی سازمان آموزش در راستای تلیفق شایستگی

 آموزش و یادگیری هنرجویان، قابل تصور است: 

 

ایجاد نگرش جدید و بازنگری به امر یادگیری و دانش با توجه به دنیای متغیر امروز و توجه به افزایش چشمگیر  .1

 یافته و جهان متصل به هم امروز؛ ساختیارهای فوقسازمان

 های فنی و غیرفنی؛زشی و تربیتی در عرصه آموزش مهارتادامه روند فعلی در سیستم امو  .2

 های موثر درها و مدیریت محتواهای آموزشی و عدم توجه به شایستگیگیریاتخاذ موضع انفعالی در تصمیم  .3

 .گیری آیندهشکل

 

ناریوی در سه دسته س آمده است، 7ی که در جدول شماره سناریوی قوی منتج ازین پژوهش 5ها در قالب این کنش

( قابل تصور است. 5شماره ( و سناریوی بحرانی )4و شماره 3 شماره ایستا ) ی(، سناریو2و شماره  1شماره مطلوب ) 

 5شاخص کلیدی و  23های مشترک و با کمترین تفاوت در هر یک دارای ویژگی ههر دسته شامل سناریوهایی است ک

، «ینشهای تفکر و بایجاد و تقویت زمینه»، «دید با یادگیریبازنگری و نگرش ج»این پژوهش که شامل طبقه پیشران 

های نوین روش»و « های تحلیل و طراحیبعد اصلاح و تقویت مهارت»، «حرکت به سوی مدارس کارآفرینانه و نوآورانه»

ی یط مناسبای قرار دارند و شرابوده است. مشخصا نیمی از سناریوها در حالت مطلوب و امیدوارکننده« مدیریت ارتباط

های کلان مناسب در آموزش و پرورش تاثیرات منفی نتشی از گیریشود البته لازم است با استفاده از جهتمتصور می

 به حداقل رساند. اوقوع سناریوهای بحرانی ر

 توسعه و راهبرد سناریوها .6
 طلیعه امید ی مطلوب:سناریو. 1-6

سازی برای تبیین و کاربرد یادگیری راستای برنامه ریزی و زمینه در ( 7جدول  2و شماره  1ماره در این سناریوها )ش

ه بموزان در فرآیند یادگیری و همچنین فکر کردن و عمل کردن آ، زمینه برای مشارکت هنرجوبان و دانشپدیده محور

حی نان طرابا توانایی آ سبنا، به یادگیری در هنجویان شخصی سازی و متدانشمندان دنیای واقعی فراهم شده مثابه

 شده است.

اف پذیر فراهم شده است و هنرجویان در مواجه با حجم بالای اطلاعات میتوانند طو انع 14زمینه برای پرورش تفکر خبره

 فیلتر نمایند. ند، رابا آن مواجه هست برداری و اطلاعات اضافی که روزانه بسیاراطلاعات مورد نیاز خود را بهره

را که در دنیای آینده در مقایسه کالا و چخواهد بود  15طراحی محور بینشار و تولید رویکرد هنرجویان به بازار ک

 ار را به خود اختصاص خواهند داد.سزایی از بازار کهخدمات، این خدمات هستند که سهم ب

 

                                                           
14 Novel Thinking 
15 Design Mindset 
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متغیر امروز  که در دنیای به این دلیلهنرجویان را بالا برد  16ایرشتهبرای تقویت دیدگاه طراحی محور، باید درک میان

ها و ای از حوزهرشتهست که درک میانو آینده، تخصص به معنای فعلی وجود نخواهد داشت و انسان موفق کسی

خواهد بود،  17گرای مستلزم تقویت تفکر محاسبهموفق بودن در عرصه درک میان رشتههای مختلف داشته باشد. رشته

 نماید. 18نان را به درستی درک و مدیریتآ را تحلیل و ارتباط بین تفکری که بتواند حجم بالای اطلاعات تولید شده

ه چیزی ک ،یافته جهانیساختیارهای فوقبا توجه به جهان متصل به هم آینده و رشد روز افزون سازماندر این سناریو؛ 

نده باید توانایی خواهد بود، چرا که هنرجویان آی 14های میان فرهنگیبیشتر از قبل به آن نیاز است توسعه شایستگی

را که چاند، های مختلف تشکیل شدهها و ملیترا داشته باشند که از قومیت ایهای فیزیکی و مجازیسازگاری با تیم

 دنیا خواهند بود. سازمانهای بزرگ افرادی از سراسرمخاطب خدمات 

د ناطلاعات خواه کنندهو هم مصرف کنندهست که همزمان هم تولیددر انتظار هنرجویان و کارآفرینانی 20جهان یکپارچه

ر از امروز تمورد نیازتر و های غیرفنی در دنیای آینده به مراتب پررنگن گفت نقش شایستگیاتوبه جرات می بود پس

انهای آموزشی گترین اراساسیموزش و پرورش و مدارس و معلمان را به عنوان یکی از رسالت سازمان آ مهم، ست و اینا

 کند. ن برابر میدیرا چن ،کشور

رسد مدارس با را بیش از پیش تقویت کنند چرا که به نظر می 21مدارس آینده باید توسعه هوش اجتماعی و انتزاعی

سرعت بیشتری در حال تغییر و گذار هستند و در آینده نه چندان دور، مدرسه یک ساختمان فیزیکی نخواهد بود و 

عرضه خواهند شد و آموزش پس از سالها  23و واقعیت افزوده 22یت مجازیها و محتواهای آموزشی در قالب واقعکتاب

 ست خوش تغییرات عمیقی خواهد بود.رکود، سرانجام د

 تر از یادگیری جایگزین خواهد شد.تر و شخصیداریم( با مفهومی متحرک شناسیم )و دوستکلاسی که می

 

 سناریوی ایستا: افول امید. 2-6
ها در امر ظاهر و فقط در حد گفتمان به اصلاح و تغییر نگرش در جدول(  4شماره  و 3)شماره  سناریو این در

ت اصلاح و تقوی های تفکر و بینش،های فنی و غیرفنی و به تبع آن، ایجاد زمینهآموزی و تلفیق شایستگیمهارت

 های نوین مدیریت ارتباطات پرداخته شده است.های تحلیل و طراحی و روشمهارت

هایی که مشاغل آینده به آن نیاز دارد، زمینه را ست کم توجهی به تغییرات سریع دنیای امروز و شایستگیبدیهی ا 

 هنون در بسیاری از مدارس کشور ارائآورد. شیوه های آموزش سنتی که هم اکفراهم میف رشد و پیشرفت توقبرای 

 وهای تحلیل و طراحی آموزان به مهارتش دانشه مشاغل آینده کافی نخواهد بود. اگر نگرشود برای پاسخگویی بمی

 های آینده از بین خواهند رفت.رصتاصلاح نگردد فهای ذهنی همچنین تقویت مهارت

ر به ویژه د هاهنرستانعدم پویایی در  ی انسانی شاغل در آموزش و پرورش،روشهای فعلی تربیت و نگهداشتن نیرو

به  ،های فنیآموزش شایستگیبودن کم اثربخش ،ارزشیابیرآمدی نظام ، ناکاکاروطراحی محصول مناسب بازار کسب

                                                           
16 tyTransdisciplinari 
17 Computational Thinking 
18 Cognitive Load Management 
19 Cross Cultural Competency 
20 Globally Connected World 
21 Sense Making 
22 ealityRirtual V 
23 Augmented Reality 
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های کسب روشدم انطباق با ع های یادگیری نوین وروش و های جدیدهای روز و فناوریآموزشعلت مبتنی نبودن بر 

نبودن  ،درسهای پایین بودن سواد علمی معلمان و عدم انگیزه و علاقه آنها برای تدریس فعال در کلاس، دانش روز

در مدرسه نیز از مهمترین مشکلات درونی آموزش  های تیمی و گروهیو مهارت فعالیت عشق به آموختن، کمبود نشاط

 .و پروش است

 تلاسال آینده همین مشک چندها مشکل دیگر را بتوان احصا کرد، لیکن اگر آموزش و پرورش بتواند ظرف البته شاید ده

 .مسیر تحول کیفی را طی خواهد کرد های آیندهدر سالشک آموزش و پرورش ما بیبیرونی و درونی را حل کند، 

 آموزش حال، این با. هستند مهم بسیار و آینده امروز کار محیط در عاطفی و اجتماعی هایمهارت که است بدیهی

 شایستگی مهم و مورد نیاز را به درستی آموزش دهد. این است نتوانسته تاکنون رسمی

 بدیلت به راهنماهایی و قرار است)تغییر نقش از معلم به مشاور( در حال تغییر نقش هستند ن این امر که معلمابه  توجه

، ضروری است کنند کمک است، آموزان دانش مناسب که شغلی و زندگی مسیر به آموز دانش هر هدایت به که شوند

این مهم نادیده گرفته شده و ادامه این روند باعث های کلان سازمان آموزش و پرورش ریزیولی متاسفانه در برنامه

  منفعل شدن بیشتر از پیش معلمان خواهد شد.

های لازم برای مشارکت یآموزان به دانش و شایستگنظام آموزشی به اندازه کافی به رسالت خود یعنی تجهیز دانش

 ه آینده، تاثیر منفیهای آموزشی بدون رویکرد بنفعال در برنامهنپرداخته است. هر گونه ا موثر در جامعه امروز و آینده

 و جامعه خواهد گذاشت.شان درباره آینده بر هنرجویان

 سناریوی بحرانی: ناامیدی. 3-6
و  به دلیل تغییرکند که در آن ای را توصیف میناب ناپذیر است. این سناریو آیندهاجت( 7جدول  5)شماره  سناریواین 

ای هرای صحیح و عدول از شیوهرفتن زیر ساخت های مناسب و عدم اجیری بدون در نظر گهای جدید یادگتعدیل شیوه

های کلان سازمان آموزش و پرورش خواهد شد و به تبع آن ریزیها و برنامهآموزش کنونی منجر به بی ثباتی سیاست

 وآورانه شکل نخواهند گرفت.مدارس کارآفرینانه و ن

های صترف ،امروز به سرعت متغیر دنیایدر  های فنی،و تلفیق آن با شایستگی یفنهای غیرشایستگی عدم توجه به

ای همهارت دنیای کار،هنرجویان برای ورود به دنیای کار و برای پیوستن به  ،واهد کردخپیشرفت را با مشکل مواجه 

 .نخواهند داشتدرخوری  -برای مواجه با نیاز مخاطبان و ارائه خدمات به ایشان-ذهنی و غیرفنی 

به خصوص آنان که  برای همگان هم عواقب وخیمی را عدم مهارت و شایستگی در ارتباط با دیگران در جهان متصل به

 همراه خواهد داشت. به های مختلف فعالیت کنند،های مجازی با همکارانی از فرهنگها و گروهسعی دارند در تیم

ده در ش و ناکارآمدی مدارس در دنیای آینموزبحران آمده بسیار بدیع است که علت ع ،با توجه به فقدان این عوامل

ای هبینی آینده نگاری و عدم ایجاد شرایط لازم برای بکارگیری مهارتها و شایستگیمقایسه با سایر کشورها، در پیش

 ود.شآموزش می هایفنی خواهد بود که در نهایت منجر به عقب افتادگی کشور و ناکارآمدی سیستمفنی و خصوصا غیر
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ینده های فنی و غیرفنی در مشاغل آفرآیند تلفیق شایستگیی اول به ارائه تصویر از آینده نتایج این پژوهش در مرحله

توانند مبنای تدوین برنامه مدیریتی سناریو انجامیده است که این تصاویر می 5ها، در قالب در بین هنرجویان هنرستان

 .دناشو عملکردی در سازمان آموزش و پرورش ب

 نده ارائه گردد تا در جهتگیرنتایج به مراجع تصمیم ،کاربردی پژوهش-گردد به دلیل رویکرد علمیذا پیشنهاد میل

 سناریوی مطلوب، همکاری لازم ارائه شود. به اهداف و چشم اندازهای آموزشی رسیدننیل 

سازمان آموزش و پرورش یکپارچه و سازگار باشد های آموزشی با اهداف و برنامه ،ربزی مبتنی بر سناریوبه علاوه برنامه

 ریزی درستی داشته باشیم.تا همگی بتوانیم در شرایط پیچیدگی و عدم قطعیت بالای آینده برنامه

 .ستها اهای جبری نیست، بلکه توصیف تمامی احتمالهبینی آیندسناریو پیشو در آخر به یاد داشته باشیم که 
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