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 چکیده 
 انیرجوهن یتنمرات دروس مهار شیو افزا یلیتحص شرفتیاعتماد به نفس بر پ ریتاث زانیم یپژوهش حاضر به بررس

 1402-1403 یلیاراک در سال تحص 2 هیواقع در ناح ،یهنرستان ساع ژهیو یو جلوه ها یساز ریدهم رشته تصو هیپا

و  یکتب مراتن شیو افزا انیهنرجو یلیو تحص یاعتماد به نفس کل زانیهدف ارتقاء م پژوهش با نیپرداخته است. ا

 دفمند، دره یلیو تحص یشغل ندهیو آ یبه صورت کاربرد یریادگیدانش آموزان، در جهت  نیهفتگانه ا یمهارتها یعمل

 شانیا یئل اصلاز مسا یبرخکلاس بودند.  نیا انینفراز هنرجو 6پژوهش  نیا یصورت گرفته است. جامعه آمار شانیا

 یاپاسخه وها و پرسش  تیمشارکت اندک در فعال ایعدم مشارکت  ،یاعتماد به نفس و خودباور زانیم بود نییپا

 ودن نمراتب نییااندک، پ یریادگی زهیدانش آموزان، انگ ریبا سا یناسازگار ،یو کارگاه یگروه یتهایو فعال یکلاس

 یستگیشا نیوانق تیعدم رعا ف،یو تکال یعمل یناقص انجام دادن پروژه ها ایدادن ، انجام نیو عمل یکتب یآزمونها

 یهااز ابزار ژوهشپ نیها بود. در ا ریو تاخ بتهایتعدد غ ،یو شغل یلیتحص ندهیآ یهدفمند نبودن برا ،یفن ریغ یها

 یقدماتکار م انهیادرس ر یو عمل ینمرات کتب نیانگیو م(  (SEIتیپرسشنامه استاندارد عزت نفس کوپر اسم

 ید برجستهاسات وپرسشنامه با بررسی مقالات، متون و مشاوره با صاحب نظران  ییشده است. روا ستفادها ان،یهنرجو

است.  برخوردار یبولققابل  ییاز اعتبار و روا تیدانشگاه، مورد نقد و تأیید قرار گرفت. پرسشنامه عزت نفس کوپر اسم

آمار  یا از شاخصهاداده ه لیو تحل هیتجز یاند. برا هآزمون گزارش کرد یکل ۀنمر یبرارا  ۸۸/0کرونباخ  یآلفا بیضر

 تفاده شدهها اسداده ها از جداول و نمودار سهیو مقا شینما ینمرات آزمون( و برا نیانگی)حاصل جمع و م یفیتوص

نمرات  نیانگیدهد که، م ینشان م 1402-1403 یلیاول و دوم سال تحص مهیدر ن یآمار یها افتهی سهیاست . مقا

 زانیکه م معناست نیو بد افتی شیافزا 23به  19.33پژوهش، از  یاعتماد به نفس جامعه آمار پرسشنامهآزمون 

 یرات کتبنم نیانگیم نیاست. همچن افتهیارتقاء  یلیسال تحص انیدر پا انیهنرجو یلیو تحص یاعتماد به نفس عموم

کرد و  دایپ شیافزا 17.66به  16.4آنها از  یعملنمره  نیانگیو م 16.33به  15ز ا انیهنرجو یکار مقدمات انهیدرس را

 یم نشایدر ا یریادگیو بهبود  یلیتحص شرفتیاعتماد به نفس دانش آموزان بر پ شیمثبت افزا ریگواه بر تاث جینتا نیا

در  یدو خود ارزشمن یآن است که، حس خود باور انگریطرح ب تیموفق یفیک یحاصل از شاخصها جیباشد. نتا

 یپاسخها رسش وو مشارکت آنها در پ زهیانگ یمنفعل و ب انیفعالتر شدن هنرجو نیشتر شده بود، همچنیب انیهنرجو

قمند علا شان و یلیو تحص یشغل ندهینسبت به آ شانیهدفمند شدن ا شان،یها یهمکلاس ریبا سا یهمکار ،یکلاس

 انیور هنرجد "یرفنیغ یها یستگیشا " یشاخصها تیها و بهبود رعا بتیها و غ ریکاهش تاخ ،یشدن به مهارت آموز

 باشد. یپژوهش م نیا یفیک یها افتهیاز 

 ریتصو/هنرجوی/دروس مهارتی/لیتحص شرفتیپی/ریادگی/یخودباور/اعتماد به نفسکلمات کلیدی: 

 .ژهیو یو جلوه ها یساز
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 مقدمه
ن یافته ای است که امکانات بالقوه انسانها را تحقق می بخشد و مجموعه تدابیر سازما ،نظام آموزش و پرورش هر کشور

شرایط مناسبی را در قالب برنامه ها و فرصت های آموزشی در اختیار فراگیران قرار می دهد تا امکان آشنا شدن با 

درآورند. هر قدر  برنامه های فرهنگی و تجربه هایشان را پیدا کنند و بتوانند استعداد های ذاتی خود را از قوه به فعل

هر قدر این ارتباط روشن تر  ،انگیزه یادگیری او بیشتر می شود ،آموزش با نیازهای اساسی فراگیر ارتباط داشته باشد

باشد انگیزه یادگیری نیز تقویت می شود و به طور دائم باعث افزایش میزان کوشش و فعالیت فراگیر می شود)فرادانش، 

 آموزان دانش در را پیشرفت انگیزه ،مناسب شیوه های اعمال توانند با می معلمان و ربیانم تربیتی، زمینه (.  در13۸7

 و تلاش نفس، عزت یادگیری تحصیلی، پیشرفت در آن مؤثر نقش و انگیزه این از آگاهی با و دهند را رشد آن و شناسایی

 افراد پیشرفت انگیزه به چنانچه نمایند. هدایت و راهنمایی را منظم، آنها صورت به پشتکار دانش آموزان می توانند

، 1هرز خواهند رفت)گوتک ،عظیم انسانی که آینده درخشان یک کشور را تشکیل می دهند نشود، نیروهای توجیه

(. یکی از مؤثرترین راههای کمک به نوجوانان، حفظ اعتماد به نفس آنهاست. اعتماد به 13۸0ترجمه پاک سرشت، 

تواند در اختیار داشته باشد.  نوجوانی که ازاعتماد به نفس ترین منابعی است که نوجوان مینفس زیاد یکی از باارزش 

تواند از فرصتها استفاده آموزد که روابط سود بخش تری را برقرار کند، بهتر میزیاد برخوردار است، خیلی مؤثرتر می

فس کم دارد دیدگاه روشنتری نسبت به مسیر زندگی کند و مولّد و خودکفا باشد و در مقایسه با نوجوانی که اعتماد به ن

خودش دارد. به علاوه نوجوان برای یک زندگی سودمند و کامل به بنیادی استوار نیاز دارد، بنابراین وقتی که بااعتماد به 

وار، وارد ای از این بنیاد استگذارد، در واقع مجهز به بخش عمدهنفس کاملاً رشد یافته مرحله نوجوانی را پشت سر می

 نیاز انسان که است بوده اصل این موید وشاعران فلاسفه دیدگاه گذشته های سده طول شود. دردنیای بزرگسالی می

 انسان که اند پذیرفته روانشناسان از بسیاری نیز گذشته صدسال در جلوه دهد. واخلاقی ومنطقی خوب را خود دارد

ارزشی مهم تر از داوری او در مورد عزت نفس خویشتن نیست. باشد. برای انسان هیچ حکم  می نفس عزت دارای

عملکرد تحصیل یا موفقیت افراد در مورد تحصیل و عوامل و شرایط و امکانات و مقتضیات آن از جمله موضوعات مورد 

به  علاقه و جالب توجه روانشناسان و صاحبنظران علوم تربیتی می باشد . به نظر می رسد پیشرفت تحصیلی و اعتماد

نفس دارای یک رابطه متقابل می باشند، یعنی از طرفی داشتن عزت نفس موجب پیشرفت تحصیلی می شود زیرا که 

خود باوری و تلقی مثبت از خویشتن در یادگیری و ایجاد نگرش، برای تحصیل اثر می گذارد و موجب پیشرفت 

لا در کار آموزش موجب ارتقای عزت نفس می تحصیلی می شود. از طرف دیگر موفقیت تحصیلی و رسیدن به مدارج با

 (. 13۸2شود ) بیابانگرد، 

   مسأله انیب

در جلسات آغازین سال تحصیلی جاری متوجه شدم در برخی از گروه های هنرجویان فقط یک نفر فعالیت 

ا به های عملی را انجام می دهد و نفر دوم فقط نگاه می کند و دست به ماوس و صفحه کلید نمی زند. باره

ایشان تذکر دادم که با نگاه کردن و انجام ندادن تمرینها، درس را یاد نمی گیرید و حتما باید به طور عملی با 

توانم تمرینها را انجام  خانم من نمی "مساله درگیر شوید. و وقتی علت را از ایشان سوال می کردم، می گفتند 

و گاهی با هم دعوا "هی ام ماوس را دست من نمی دهددهم یا درس را متوجه نشده ام، یا می گفتند هم گرو
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 6و بحث میکردند و با هم کنار نمیامدند و این موضوعات سبب می شد وقت کلاس بسیار گرفته شود. تقریبا 

نفر از هنرجویانم این مشکل را داشتند، احساس می کردم اعتماد به نفس ضعیفی دارند و حتی از  7یا 

ند و علاقه ای به انجام دادن تمرینها ندارند. این هنرجویان معمولا حرف نمی کارکردن با سیستم می ترس

زدند و سوال یا اشکالاتشان را نمی پرسیدند، وقتی برای نظارت و رفع اشکال بالای سرشان می رفتم اضطراب 

د یا و استرس داشتند و حتی متوجه می شدم رنگشان پریده است. اگر هم می خواستند پاسخ به سوال بدهن

صحبتی کنند، بسیار آرام و توام با ترس و خجالت صحبت می کردند. از آنجایی که تکالیف محوله را کامل 

انجام نمی دادند یا اصلا انجام نمیدادند، مطالب درسی مرتبط بعدی را هم نمی توانستند یادبگیرند و انجام 

الیت های گروهی و پرسش و پاسخ های عدم مشارکت در فع ،دهند. مساله حائز اهمیت دیگر این هنرجویان

کلاسی بود. در حالیکه در فرآیند آموزش و یادگیری دروس کارگاهی و مهارتی رشته کامپیوتر و کار در محیط 

نرم افزارها چالش ها و درگیری با مساله بیشتر است. مساله نگران کننده دیگراین بود که، هنرجویانی که 

ی کلاسی نداشتند، علارغم تذکر زیاد، گاهی سرشان را روی میز می گذاشتند انگیزه ای برای انجام فعالیت ها

و می خوابیدند و تمرینها را انجام نمی دادند. غیبت ها و تاخیر ها هم در این دانش آموزان زیاد شده بود و 

چون  علاقه چندانی به حضور در کلاس نداشتند. و هنرجویانی که فعالیت های عملی را انجام نمی دادند،

محتواهای درسی استانداردهای رشته کامپیوتر کاملا پیوسته و مرتبط با یکدیگر است، مطالب تئوری را هم 

خوب متوجه نمی شدند و پیرو آن نمرات کتبی شان نیز کم می شد. عدم رعایت کامل اصول شایستگی غیر 

گاهی، اخلاق و رفتار، همکاری و نظم و انضباط کار ،فنی )رعایت اصول ایمنی و بهداشت کار، نظافت کارگاه

یکی از مهمترین مشکلات این هنرجویان بود. همچنین در برگه  ،برخورد مناسب با همکلاسی ها و مربی و.... (

آزمونهای کتبی شان هم متوجه اعتماد به نفس پایین ایشان شده بودم، معمولا دانش آموزانی که اعتماد به 

تحان ندارند صورت سوال را با دقت نمیخواندند و با خط ریز و کم رنگ و نفس کم دارند یا تسلط به موضوع ام

عدم  ،نامفهوم می نوشتند. مهم ترین مساله ای که در بحث های کلاسی با این هنرجویان متوجه شدم

خودباوری و یاس و نا امیدی ایشان نسبت به آینده خود بود. تقریبا هر جلسه، بخشی از وقت کلاس را برای 

ردن در مورد این مساله اختصاص می دادم و بسیار با بچه ها صحبت می کردم. مساله اصلی و مهم صحبت ک

دیگر نمرات پایین آزمونهای کتبی و عملی مستمر و پرسشهای شفاهی این هنرجویان در نیمه اول سال 

انش، نداشتن تحصیلی بود. یکی دیگر از مسائل بسیار مهم و مشکل ساز چندسال اخیر رشته های شاخه کارد

کتاب مشخص و چاپ شده برای دروس تخصصی و مهارتی بوده است، متاسفانه تاکید دفتر کاردانش وزارت 

آموزش و پرورش بر استاندارد است نه کتاب درسی. در حالی که دانش آموزان شاخه کاردانش عموما از نظر 

نی حرفه ای و نظری هستند و فرآیند معدل و وضعیت درسی ضغیفتر و از نظر عملکرد کند تر از شاخه های ف

یادگیری بدون داشتن کتاب درسی هم برای هنرآموزان و هم برای هنرجویان بسیار سختتر و زمان  -یاددهی 

برتر خواهد شد. این مشکل با توجه به پویایی دائمی رشته کامپیوتر پررنگ تر می شود. اگر کتاب جدیدی هم 

درپایگاه کتب درسی و یا از   pdfبه صورت فایل  ،تالیف شده باشد توسط دفتر تالیف کتب درسی کاردانش

طریق دبیرخانه های کشوری در دسترس هنرآموزان و هنرجویان قرار خواهد گرفت. درسال تحصیلی جاری 

که درس رایانه کار مقدماتی و الزامات محیط کار را به دانش آموزانم تدریس می کردم، تنها کتابهای مفاهیم 

فناوری اطلاعات و الزامات محیط کار ) درس شایستگی غیرفنی(، به صورت چاپ شده در اختیار پایه و 

هنرجویان بود و بقیه استانداردها را به صورت فایل در گروه کلاس در شاد به اشتراک گذاشتم و یا روی فلش 
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صیه کردم ولی به ایشان دانش آموزان، در اختیارشان قرار دادم و پرینت فایل را جهت سهولت در یادگیری تو

اجبار نکردم. متاسفانه هزینه چاپ فایل کتب درسی برای دانش آموزان حتی از قیمت کتب درسی هم 

به ایشان  ،بیشترمی شد. در ابتدای سال تحصیلی که دانش آموزان کتاب و یا پرینت فایل کتاب را نداشتند

و کلی از مطالب جا می ماندند، مجبور بودم یک نکات درس و جزوه می گفتم و بیشتر آنها کند نویس بودند 

مطلب را چند بار بخوانم و تکرار کنم و وقت کلاس بسیار هدر می رفت. بنابراین این هنرجویان از فعالیتهای 

عملی هم عقب می ماندند. در ضمن دو دانش آموز بسیار دیر آموز هم در کلاس داشتم که مجبور بودم مطلب 

ه برای آنها تکرار کنم و این موضوع کار بنده را بسیار سخت و زمانبر کرده بود. عقب درسی رادوباره جداگان

ماندن از فعالیت های کلاسی سبب شده بود اعتماد به نفس و انگیزه تعدادی از دانش آموزان کم شود. با 

اعم از  ،مشاهده این مسائل، در جلسات شورای دبیران، در ساعات تفریح و به صورت خصوصی با همکارانم

معاونین، مشاورین و مدیریت  ،هنرآموزان دروس تخصصی رشته کامپیوتر و دبیران دروس عمومی این کلاس

محترم هنرستان صحبت کردم و مشکلات دانش آموزانم را با ایشان در میان گذاشتم، و از نظرات، پیشنهادات 

ود مشکل اعتماد به نفس و خودباوری و و تجربیات آنها استفاده نمودم. هنرجویانی که بر من اثبات شده ب

انگیزه تحصیلی ضعیفی داشتند را به مشاور هنرستان سرکار خانم حسنی، ارجاع دادم و ایشان بیسار پیگیر 

بودند و هم جلسات خصوصی مشاوره برای بچه ها برگزار کردند و هم با حضور در کلاس با دانش آموزان 

ریبا با همه اولیای دانش آموزان به صورت خصوصی داشتم و در طی جلساتی که تق ،صحبت کردند. بعلاوه

مشکلات را با ایشان مطرح نمودم، بیشتر اولیا اظهار داشتند فرزندشان در منزل خیلی  ،جلسات اولیا و مربیان

 کم یا اصلا مطالعه نمی کنند و برخی از ایشان می گفتند فرزندشان به این رشته علاقه نداشته و به ناچار این

رشته را انتخاب کرده است یا به خاطر کسرمعدل مجبور شده به هنرستان کاردانش بیاید، لذا انگیزه لازم برای 

از این رو  برای بررسی و مدرسه آمدن و ادامه تحصیل ندارد و از این موضوع بسیار نگران و ناراحت بودند. 

ازم و برای این منظور، از شاخص های کمی تبیین وضع نامطلوب موجود، به گرد آوری اطلاعات و شواهد بپرد

 و کیفی استفاده نمودم. 

  و ضرورت پژوهش تیاهم

 یاقتصاد و یدگخانوا ،ی، سطح فرهنگیلیشوند، عموما از نظر سوابق تحص یکه وارد هنرستان م یدانش آموزان

د، به هستن ی ترشیمشکلات ب یتر و دارا نییپا یدر سطح ،ینظر یدانش آموزان در شاخه ها رینسبت به سا

هد شد. خوا آنها یمنجر به کاهش اعتماد به نفس و خود باور ،یمتعدد یرونیو ب یعوامل درون بیترت نیا

 ندهیبت به آنس نایها، اغلب هنرجو یخانواده ها و جامعه نسبت به هنرستان یمنف ینگاه ها قیبا تزر نیهمچن

 ی، به خطر میجد فرزندانمان را به به طور ی ندهیآ یتفکرات منف نیا .ستندین دواریخود ام یلیو تحص یشغل

و  ینفم یها شهیاند نیکه ا میرا به کار ببند یریتداب میخود موظف گاهیدر جا انیرو ما فرهنگ نیاندازد. از ا

مت سلا و یلشغ هندی، آیلیتحص شرفتیتا در جهت پ میرا از دانش آموزانمان و فرزندانمان دور ساز نیخطرآفر

 .میمثبت بردار یگام شانیروان ا

 قیاهداف تحق

 ن . بررسی و کشف عوامل درونی و بیرونی موثر بر کاهش اعتماد به نفس و خودباوری هنرجویا1

  هارتی. افزایش اعتماد به نفس هنرجویان در انجام فعالیت های کارگاهی، عملی و گروهی دروس م2

 هارتی تئوری و آزمونهای کتبی دروس م. افزایش اعتماد به نفس هنرجویان در انجام فعالیت های 3
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 (کتبی . بررسی تاثیر اعتماد به نفس هنرجویان بر پیشرفت تحصیلی ایشان )افزایش نمرات عملی و4

 به بازار ورود و. بررسی میزان تاثیر خودباوری هنرجویان در جهت هدفمند شدن ایشان برای ادامه تحصیلی 5

 کار  

 قیتحق سوالات

 بیرونی موثر بر کاهش اعتماد به نفس و خودباوری هنرجویان کدامند؟. عوامل درونی و 1

مهارتی  دروس . چگونه می توان اعتماد به نفس هنرجویان در انجام فعالیت های کارگاهی، عملی و گروهی2

 را افزایش داد؟

ا مهارتی ر سدرو . چگونه می توان اعتماد به نفس هنرجویان در انجام فعالیت های تئوری و آزمونهای کتبی3

 افزایش داد؟

 ارد؟دیری چه تاث . اعتماد به نفس هنرجویان بر پیشرفت تحصیلی ایشان )افزایش نمرات عملی و کتبی(4

 یا مواد وروش ها روش کار
به بررسی میزان تاثیر اعتماد به نفس بر پیشرفت تحصیلی و افزایش نمرات دروس است که  پیمایشیاز نوع  قیتحق نیا

اراک در سال  2یان پایه دهم رشته تصویر سازی و جلوه های ویژه هنرستان ساعی، واقع در ناحیه مهارتی هنرجو

نفراز هنرجویان این کلاس بودند. در این پژوهش از  6پرداخته است. جامعه آماری این پژوهش  1402-1403تحصیلی 

کتبی و عملی درس رایانه کار مقدماتی  ( و میانگین نمراتSEIابزارهای پرسشنامه استاندارد عزت نفس کوپر اسمیت )

برجسته  اساتید و نظران صاحب با مشاوره و متون هنرجویان، استفاده شده است. روایی پرسشنامه با بررسی مقالات،

از اعتبار و روایی قابل قبولی برخوردار است. عزت نفس کوپر اسمیت  پرسشنامهتأیید قرار گرفت.  و دانشگاه، مورد نقد

برای تجزیه و تحلیل داده ها از شاخصهای آمار توصیفی )حاصل جمع و میانگین نمرات آزمون( و برای نمایش و 

 .مقایسه داده ها از جداول و نمودارها استفاده شده است

 متغیرها تعریف

قضاوت فرد درمورد جایگاه اجتماعی و شخصی و  ،نفس اعتماد به(: (Self- confidenceاعتماد به نفس 

به معنای fidere  ریشه در کلمه لاتین confidence های خود است. لغتها و توانایینگرش وی درمورد مهارت

احساس اعتماد به  "عنواننفس را به فرهنگ لغت آکسفورد، اعتماد به(. 1401)خوگر، دارد« اعتماد کردن»

 به درونی اطمینان و اعتقاد عنوان به نفس به اعتمادکند. تعریف می "قضاوت خود ها وها، کیفیتتوانایی

 (. 19۸6شود )بندورا، می تعریف فردی هایقابلیت و هاارزشمندی ها،توانایی

شناخت ویژگیهای خود، پذیرش آنها و تکیه کردن به آنها به معنای خود باوری (: Self-esteem)خود باوری

ودباوری نشانه پذیری تمام ابعاد وجودی خود، چه خوب و چه بد است و قبول داشتن توان است. رسیدن به خ

ای که فرد در مورد رسیدن به هدفی یا هر چیزی دیگری است. عقیده ،و نیروهایی که فرد برای انجام فعالیتی

 آن ،خودباوری .کندخودش دارد و طرحی که از خود در ذهن ساخته است میزان خود باوری او را منعکس می

  د.ندرباره او تصور می کندیگران  آنچه نه ،کند می فکر خودش درباره شخص که است چیزی

اند که به تغییر در رفتار  تمایل نشان داده هایی سان به تعریفدر سالهای اخیر روانشنا: (learning)یادگیری

یند آپیشنهاد داده است. او یادگیری را فر( 1961) 1کنند. معروفترین آنها تعریفی است که کیمبل اشاره می

تهای توان آن را به حال نمی، کند که ایجاد تغییر نسبتاً پایدار در رفتار یا توان رفتاریِ حاصل تجربه تعریف می

                                                           
1 kimble 

https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://keramatzade.com/tag/%D8%AE%D9%88%D8%AF%D8%A8%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C
https://keramatzade.com/tag/%D8%AE%D9%88%D8%AF%D8%A8%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C
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 19۸4کیمبل، )  آید، نسبت داد موقتی بدن، مانند آنچه بر اثر بیماری، خستگی، یا مصرف داروها پدید می

 (. 1394 ،نقل از کدیور

پیشرفت تحصیلی به عنوان یکی از ابعاد پیشرفت در نظام آموزش (: Achievement)پیشرفت تحصیلی

ندن دروس یک پایه تحصیلی مشخص و یا موفقیت گذرا وپرورش است. که به معنی موفقیت دانش آموزان در

در امر یادگیری مطالب درسی می باشد ومخالف آن، افت تحصیلی است که از معضلات و مشکلات نظام 

آموزشی می باشد و به صورت های مختلف، مثل عدم موفقیت دانش آموزان در دستیابی به اهداف مقاطع 

حدهای درسی مربوطه و ترک تحصیل زودرس و بلاتکلیفی خود را تحصیلی مربوطه و یا مردودی و یا تکرار وا

  (.1390، به نقل از حیدری، 1377نشان می دهد) شلویری، 
د) ده شویا میزان یادگیری آموزشگاهی بصورتی که توسط آزمون های مختلف دروس مانند ریاضی و دیکته سنجی

 (.1376سیف، 

 های اهآموزشگ های آموزش و پرورش یا هنرستان در که، هنرجو دانش آموزی است: (Art student) هنرجو

 تخصصی عملی و نظری یادگیری مهارتهای به ،ای)وزارت کار( و یا وزرات ارشاد حرفه و فنی سازمان نظر تحت

 را مهارتها این گواهی ،معین عملی و های کتبی آزمون برگزاری از پس نهایت در و پردازد می ای و حرفه

وم، ر دوره متوسطه ددر آموزش و پرورش نیز د  .کرد خواهد اخذ کارآفرینی یا و کار بازار در کارگیری به جهت

مختلف  ه هایبه دانش آموزانی که درهنرستانهای فنی و حرفه ای و کاردانش به تحصیل پرداخته و در رشت

د فق به اخمو ،م(دوازده،یازدهم ،مهارت های لازم را کسب می کنند و پس از گذراندن سه پایه تحصیلی )دهم

 نیز هنرجو گفته گفته می شود.  ،دیپلم خواهند شد

رشته تصویر سازی و جلوه : (Visualization and special effects)رشته تصویر سازی و جلوه های ویژه

های ویژه یکی از زیر رشته های رشته کامپیوتر شاخه کاردانش است که در سال تحصیلی جاری در هنرستان 

عی ارائه شده است که متقاضیان زیادی برای ثبت نام داشت. هنرجویان در پایه دهم مهارتهای کاردانش سا

رایانه کار مقدماتی و طراحی امورگرافیک با رایانه)فتوشاپ( و در پایه های یازدهم و دوازدهم مهارتهای رایانه 

و کاربر مایا را به صورت تقریبا حرفه ای 4، کاربر پریمیر3، افترافکت2، ایلاستریتور1کار پیشرفته، کاربر کارل دراو

برخی از این مهارت ها مانند رایانه کار مقدماتی و رایانه کار پیشرفته شامل چند استاندارد و  ،می آموزند

مبحث درسی مانند سیستم عامل ویندوز و مجموعه آفیس، اینترنت، شبکه و برنامه نویسی می باشند. 

 ه وزارت کار و وزارت فرهنگ و ارشاد می باشد. استانداردهای این رشته زیرمجموع

(: منظور از دروس مهارتی در هنرستانها، دروس تخصصی است که هنرجویان Skill lessons)دروس مهارتی

جهت کسب مهارت و تخصص در آن رشته بایستی بگذرانند که بخشی از ساعت استاندارد های این دروس به 

 نظری اختصاص دارد.  مهارتهای عملی و بخشی به مهارتهای

 پژوهش نهیشیپ

مقاله ای  (، در1402سلمانی و همکاران ). 1تحقیقاتی که در راستای این موضوع صورت گرفته اند عبارتند از: 

نظر ، بیان نمودند که، با "عوامل عدم اعتماد به نفس دانش آموزان و تاثیر مشاورین بر افزایش آن"تحت عنوان 

                                                           
1 Corel draw 
2 illustrator 
3 After effect 
4 premiere 
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می توان با آگاهی ، دانش آموزان هایی از قبیل متغیرهای شناختی و روحیه رون دادگرفتن و تجزیه و تحلیل د

متغیرهای زیاد ، به کنترل و تسلط بر اعتماد به نفس را داشت. البته علاوه بر عوامل فیزیکیبیشتری اقدام 

دیگری نیز وجود دارند که فرآیند یادگیری و پیشرفت تحصیلی را تحت تأثیر قرار می دهند که با انجام 

زم را در چنین زمینه پژوهش می توان میزان تأثیر آنها را تشخیص داد. وقتی که نظامهای آموزشی اطلاعات لا

نمی توان عملکرد صحیح را در عرصه های مختلف آموزشی و پرورشی ، های اساسی در اختیار نداشته باشند

انتظار داشت. فراشناخت یک مفهوم چند وجهی است. این مفهوم دربرگیرندهی دانش. فرآیندها و راهبردهایی 

رابطه خود  "(، در پژوهشی با عنوان  1402گلکار) . 2. کنند نظارت یا کنترل می، است که شناخت را ارزیابی

، یافته های خود را اینگونه بیان "تنظیمی و هوش هیجانی و اعتماد به نفس با پیشرفت تحصیلی دانش آموزان

سال های . یادگیری و آموختن است، فهمیدن، میل به دانستن، یکی از نیازهای سطح بالای انسان می کند : 

شناسان اجتماعی مطالعات فراوانی در مورد عوامل موثر بر  ژوهشگران تعلیم و تربیت و روانمتمادی است که پ

ضوعی است که به خصوص در مو پیشرفت تحصیلی .اندآموزان انجام دادهدانش پیشرفت تحصیلی یادگیری و

حال حاضر مورد توجه تمامی کشورهای جهان بوده است و هر ساله مقدار زیادی از بودجه جوامع صرف 

، تحصیل کودکان و نوجوانان می شود. نتایج پژوهش نشان می دهد که مهم ترین و اصلی ترین نشانه موفقیت

، پیشرفت تحصیلی کودک با. دانش آموزان است پیشرفت تحصیلی ،سیستم تعلیم و تربیت در وصول به مقصود

معلمان و همسالان قرار می گیرد و عزت نفس او زیادتر می شود و احساس ، ید و پذیرش والدینیمورد تا

نظام آموزش و پرورش ، د. موفقیت تحصیلی نه تنها برای دانش آموزان بلکه برای خانوادهکفایت و لیاقت می کن

(، در مقاله خود با عنوان: 1402شایع پور فیه و همکار ). 3 .و در نهایت برای جامعه امری مهم و حیاتی است

یکی از ویژگی  ،ه نفسباوری یا اعتماد ب، چنین بیان می کنند؛ خود "اعتماد به نفس دانش آموزان ابتدایی"

های روانی است. اعتماد به نفس یعنی اعتماد و اطمینان به قابلیتهای وجودی خود. افرادی که اعتماد به نفس 

دارند، به توانایی هایشان اعتماد می کنند و بر زندگیشان کنترل دارند. اعتماد به نفس بنیادی ترین بخش 

برخوردار بودن از اعتماد به نفس سالم و بالا یک  .ذ داردشخصیت انسان است که بر تمام جوانب فرد نفو

ضرورت حیاتی است زیرا که نقش حیاتی در توسعه و پیشرفت انسان دارد. البته داشتن اعتماد به نفس به این 

معنی نیست که فرد می تواند هرکاری را انجام دهد بلکه این افراد انتظارات واقع گرایانه دارند و حتی هنگامی 

همچنین  .انتظاراتشان برآورده نمی شود دیدگاه مثبت خود را حفظ می کنند و خود را می پذیرند بعضی ازکه 

این افراد خطر رد شدن از طرف دیگران را قبول می کنند، چون به مسیرو هدف خود اعتماد دارند. خودشان را 

شوند. فردی که با علاقه، شادابی، نمی کنند که باید خودشان را وفق دهند تا پذیرفته  می پذیرند و احساس

کند و اهدافش متناسب با توانایی هایش است و از  ایمان و اطمینان به خود، در جهت برنامه هایش حرکت می

در تحقیقی با  ،(1402نور موسوی و همکار). 4 .خودش رضایت دارد، دارای اعتماد به نفس و خود باوری است

ر و اثربخشی آنها بر تقویت اعتماد به نفس دانش آموزان در تعاملات فعالیت های ارتباطی معنادا"عنوان: 

نتایجی که از این پژوهش حاصل شد نشان می دهد که معلمان آموزش ، به این نتیجه رسیدند که: "شفاهی

های ارتباطی معنادار در  فعالیت انواع زبان ها می توانند با بکارگیری روشهای نوین مناسب از جمله رویکرد

(، 13۸5آقا خانی و همکاران). 5 .باشند دخیل تعاملات جهت مشارکت در دانش آموزان ارتقای اعتماد به نفس

، "بررسی تصویر ذهنی از جسم و اعتماد به نفس در دانش آموزان دبیرستان های ارومیه"در پژوهشی با عنوان: 

که برای اکثر دانش آموزان حمایت های عاطفی لازم به نتیجه نهایی پژوهش خود را اینگونه بیان کردند که : 

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%81%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%81%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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چندان صورت نمی گیرد و اکثرا قدرت و آمادگی مقابله والدین دی خانواده یادگیری علت فقر فرهنگی یا اقتصا

با موقعیت های جدید را ندارند. از این رو آگاه سازی و مشارکت خانواده ها و اولیای مدارس و مراجع ذی 

نوجوانان گشته و بر تصویر  اعتماد به نفس صلاح در شناسایی و مقابله با عواملی که می توانند باعث کاهش

 .ذهنی آنها از خود تاثیر منفی داشته باشد ضروری به نظر می رسد است

 نفس به اعتماد بر تأثیرگذار عوامل

 توانندمی تشویق و تحسین فرآیندهای و کنترل، احساس اجتماعی، پشتیبانی موفق، هایتجربه مانند عواملی

 روابط شغلی، وریبهره تحصیلی، عملکرد بر تواندمی نفس به اعتماد .باشند تأثیرگذار نفس به اعتماد بر

  )2003، 1مسترباشد )با تأثیرگذار زندگی از رضایت و روانی سلامت اجتماعی،

 :آموزان روش برای تقویت اعتماد به نفس دانش 12

آموزانی نشدا اعتماد به نفس یکی از عوامل مهم در موفقیت و رشد شخصی است، به ویژه در محیط تحصیلی

وبرو ربا مشکلات  کنند وعمل میبهتر که اعتماد به نفس قوی دارند، در تلاش برای رسیدن به اهداف خود 

آموزان مطرح ای تقویت اعتماد به نفس دانشراهکارهایی برادامه  کنند. درها مقابله میشده، به آن

 (. 1403)تیم تحریریه معلم سبز، شودمی

جید آموزان، تشویق و تمیکی از راهکارهای اساسی برای تقویت اعتماد به نفس دانش: تشویق و تمجید .1

هایشان تحسین کنند. با تشویق به ها و پیشرفتآموزان را برای تلاشو والدین باید دانشصحیح است. معلمان 

هایشان شناخته و کنند که تواناییآموزان احساس میتلاش بیشتر و تمجید از کارهای خوبشان، دانش

 ارزشمند هستند.

س اد به نفر تقویت اعتمایجاد یک محیط یادگیری مثبت و پذیرا نیز د: ایجاد محیط یادگیری مثبت .2 

شوند و های یادگیری دیده میآموزان بسیار مؤثر است. در این محیط، اشتباهات به عنوان فرصتدانش

هایشان آموزان باید احساس کنند که نظرات و ایدهشود. همچنین، دانشکس برای اشتباه کردن تنبیه نمیهیچ

 علم که بهمیادگیری خود هستند. یک  ال تأثیر در فرایندگیرد و قادر به اعممورد احترام و توجه قرار می

هایشان را به دهد تا در یک پروژه گروهی با همکاران خود همکاری کنند و ایدهآموزان فرصت میدانش

تواند در فرایند شود و میکند که صدایش شنیده میآموز احساس میاشتراک بگذارند. در این محیط، هر دانش

 .داشته باشد یادگیری مشارکت

نگامی هآموزان مهم است. تعیین اهداف قابل دسترس و قدم به قدم برای دانش: تعیین اهداف قابل دسترس .3

ها تقویت توانند اهداف کوچک و قابل دسترس را تحقق ببخشند، اعتماد به نفس آنآموزان میکه دانش

ها را به د و آنا در تعیین اهداف خود راهنمایی کنیآموزان رتوانید دانشبه عنوان معلم یا والدین، می شود.می

 تدریج به سمت اهداف بزرگتر هدایت کنید.

آموزان احساس گیری، دانشهای شرکت در تصمیمبا ارائه فرصت: گیریهای شرکت در تصمیمارائه فرصت .4 

های گروهی، در فعالیتد ها اجازه دهیکنند که قدرت و کنترل بر زندگی و یادگیری خود دارند. به آنمی

ها داشته باشند. این امر باعث های فعالی در این فعالیتها یا رویدادهای مدرسه شرکت کنند و نقشپروژه

 کند. گیری را تقویت میهای اجتماعی و تصمیمشود و در عین حال مهارتها میافزایش اعتماد به نفس آن

                                                           
1 Baumeister 

https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF%20%D8%A8%D9%87%20%D9%86%D9%81%D8%B3/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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اید والدین ب آموزان بسیار ارزشمند است. معلمان وده برای دانشبازخورد موثر و سازن: ارائه بازخورد موثر .5

ها را برجسته کنند. هایشان آگاه کنند و نقاط قوت و ضعف آنآموزان را به صورت مداوم از پیشرفتدانش

کند آموزان کمک میهایشان و ارائه راهکارهایی برای بهبود نقاط ضعف، به دانشبازخورد مثبت بر روی تلاش

 خود را بهبود ببخشند و اعتماد به نفسشان را افزایش دهند.تا 

ها و دهد تا مهارتآموزان اجازه مییادگیری تجربی و عملی به دانش: های یادگیری تجربیایجاد فرصت .6 

های آفرینی، پروژههای نقشهای یادگیری تجربی مانند بازیدانش خود را در عمل تجربه کنند. ایجاد فرصت

کند. این های عملی و خودباوری تشویق میآموزان را به فعالیتها و سفرهای آموزشی، دانشارگاهعملی، ک

اند در زندگی و یادگیری خود موفق باشند و مسئولیت دهد که توانستهها اعتماد به نفس میها به آنتجربه

های عملی آفرینی، پروژهنقشهای جربی مثل بازیتهای یادگیری پذیری را تجربه کنند. یک معلمی که فرصت

 .های آموزشی را درس خود جای داده استو کارگاه

آموزان تواند اعتماد به نفس دانششد، میرقابت به میزانی که سالم و سازنده با: های رقابتی سالمارائه فرصت .7

توانند ان میآموزهای تیمی، دانشهای رقابتی مثل مسابقات و فعالیترا تقویت کند. با ایجاد فرصت

 های خود را با دیگران مقایسه کنند و در محیطی امن از تلاش برای بهتر شدن لذت ببرند.مهارت

دهد که ها نشان میآموزان، به آنهای الهام بخش و موفق به دانشارائه مدل: های الهام بخشارائه مدل .۸ 

های توانند از طریق معرفی شخصیتمی های الهام بخشامکان دستیابی به اهدافشان وجود دارد. شخصیت

این  ی باشند.آموزان الگویتاریخی، ورزشکاران موفق، هنرمندان معروف و یا افراد موفق در جامعه، برای دانش

توانند به اهداف خود دست یابند و اعتماد به دهند که با تلاش و پشتکار میآموزان نشان میالگوها به دانش

 آموزان.نشهای الهام بخش و موفق برای الهام بخشیدن به دا. مثال: معرفی داستاننفس خود را تقویت کنند

تواند اعتماد به نفس را تقویت کند. هر آموزان میها در دانشتوجه به تنوع و تفاوت: توجه به تنوع. 9 

ن تنوع، ها و نقاط قوت مختص به خود است. با تشویق و پذیرش ایآموز دارای استعدادها، علاقهدانش

های خاصی کنند که مورد قبول و ارزشمند هستند و قادر به شکوفایی در زمینهآموزان احساس میدانش

ها و نقاط ا، علاقهآموزان به ابراز استعدادههستند که با علاقه و استعدادشان همخوانی دارد. مثال: تشویق دانش

و  شویق معلماشی داشته باشد و با تی به هنر و نقآموز علاقه بیشترقوت خاص خود. به عنوان مثال، یک دانش

 .ها، در یک نمایشگاه هنر خود را به نمایش بگذارد و خودباوری خود را تقویت کندهمکلاسی

فس نتواند در تقویت اعتماد به مدیریت استرس و اضطراب می: راهنمایی در مدیریت استرس و اضطراب .10

ه د که چگونرس و اضطراب را آموزش دهید و راهنمایی کنیون مدیریت استها فنآموزان موثر باشد. به آندانش

ها اعتماد به نفس بیشتری در مواجهه با ها به آنهای روزمره بهتر مقابله کنند. این مهارتبا فشارها و چالش

های مدیریت استرس و اضطراب به ها و روشدهد. مثال: ارائه تکنیکمشکلات و تحقق اهدافشان می

های تنفس، آموزان را آموزش دهد که چگونه با تمرینتواند دانشآموزان. به عنوان مثال، معلم میشدان

 .ثبت، به مدیریت استرس و اضطراب خود بپردازندمهای آرامش و تفکر روش

دهد که به آموزان اجازه میگرا به دانشفضای آموزشی خودقدرت: گراایجاد فضای آموزشی خودقدرت . 11

های خودافشاگری، تحقیق و بررسی مستقل، و فعال در فرایند یادگیری شرکت کنند. با ایجاد فرصتطور 

شوند. مثال: ایجاد فضایی در تر میتر و اعتماد به نفسآموزان به تدریج قویهای خود، دانشتسلط بر مهارت

اهای خود یاد بگیرند. به توانند به طور فعال شرکت کنند و از خطآموزان در آن میکلاس درس که دانش
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آموزان فرصت بدهد که خود را به چالش بکشند و در فعالیت کلاسی و تواند به دانشعنوان مثال، معلم می

آموزان اعتماد به نفس بیشتری در مواجهه با مشکلات و خطاها گروهی شرکت کنند، به این ترتیب دانش

 .خواهند داشت

ن آموزان تا بتوانند به خوبی با دیگراهای ارتباطی به دانشموزش مهارتمثال: آ: تقویت مهارات ارتباطی .12

آموزان انشدثال، برخورد کنند و از قدرت بیان خود برای ابراز افکار و عقایدشان بهره ببرند. به عنوان م

د به اعتماهای گفتگو و بحث مشارکت کنند و با توانایی ارتباط برقرار کردن با دیگران، توانند در کارگاهمی

 )همان منبع(.نفس خود را افزایش دهند

    ( 1403)مجله الکترونیکی متمم، نقشه افزایش اعتماد به نفس 

 
  گرد آوری داده ها و اطلاعات  

 (: 1الف( شاخص های کیفی وضع موجود )شواهد  

نظر گرفتن و مشاهده مستقیم رفتار هنرجویان، بررسی  ، باتحت1402 -1403ال تحصیلی پس از گذشت سه ماه از س

 ،رعمل مستم وکتبی  برگزاری آزمونهای ،تکالیف محوله، فعالیت های کتبی و عملی هنرجویان، ارائه پرسشنامه به آنها

ن و در نرجویاهانه )فتوشاپ( نظر سنجی از سایر دبیران ایشان و هنرآموز درس تخصصی طراحی امور گرافیک با رای

ی تکوینی رسش هامیان گذاشتن موضوع مساله با مشاور محترم هنرستان و مدیریت محترم و کادر اجرایی آموزشگاه، پ

 ت های غیرفعالی عملی و شفاهی در حین تدریس در کارگاه رایانه و کلاس و مشاهدات در گروه کلاس مجازی شاد برای

 دست یافتم که عبارتند از:های زیر به یافته ،حضوری

 انجام ندادن یا ناقص انجام دادن فعالیت های عملی و تئوری؛ 

  عدم مشارکت و همکاری در فعالیتهای گروهی و کارگاهی؛ 

   مشارکت اندک یا عدم مشارکت در پرسش و پاسخها و بحث های کلاسی؛ 

  سوال و اشکال نپرسیدن مطالبی که متوجه نشده اند؛ 

  پرسشهای تکوینی عملی و شفاهی؛پاسخ ندادن به 

 شفاهی و کتبی و بی تفاوت بودن نسبت به نمراتشان؛ ،پایین بودن نمرات مستمر عملی 

 تعدد غیبت ها و تاخیر ها؛ 

 خواب آلودگی و کسالت و حتی خوابیدن در کارگاه هنگام تدریس و تمرین؛ 

 شدن؛ علاقه نداشتن به حضور در کلاس و به بهانه ها مختلف از کلاس خارج 

  انجام ندادن تکالیف محوله؛ 
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  تن ست نگرفبه د "اصلا متوجه نشدم"، "یادنگرفتم"، "نمی توانم انجام دهم "استفاده از عبارات

 ماوس و صفحه کلید؛

  کناره گیری و ناسازگاری با هم گروه خود و سایر همکلاسی ها؛ 

 ترس از پاسخ دادن به سوالات در حین تدریس؛ 

  و نا امیدی نسبت به آینده تحصیلی و شغلی خود.هدفمند نبودن و یاس 

 (:1ب( شاخص های کمی وضع موجود )شواهد

، از دو ابزار پرسشنامه 1402-1403سال تحصیلیدر این پژوهش برای تشخیص شاخص های وضع موجود، در نیمه اول 

بی و کت عملی عملی استاندارد سنجش میزان عزت نفس و اعتماد به نفس کوپر اسمیت و میانگین نمرات کتبی و

 هنرجویان، استفاده شده است که در ذیل هر یک به تفکیک شرح داده شده است: 

  ابزار تحقیق برای تشخیص شاخص های کمی وضع موجود 

بوط به الات مردر ضمن در این پرسشنامه تنها سو؛ ابزار اول پژوهش: پرسشنامه سنجش میزان عزت نفس کوپر اسمیت

این  رد نیازهنرجویان مورد اندازه گیری قرار گرفته است و سایر شاخص ها مو تحصیلیفس و عزت ن عزت نفس کلی

 پژوهش نبوده است.

 1(seiمعرفی پرسشنامه سنجش میزان عزت نفس کوپر اسمیت)

احساس ارزشمندی دانش آموزان و دانشجویان  ( به منظور سنجش میزان1967عزت نفس کوپر اسمیت ) پرسشنامه  

در زمینه های اجتماعی و تحصیلی ساخته شده است. او با این فرض که عزت نفس خصیصه ای نسبتاً ثابت است 

پرسشنامه عزت نفس  .( انجام داد آن را تهیه کرده است1954و دایموند)س تجدید نظری که روی مقیاس راجرز براسا

نج موضوع است که عبارت است از انجام تکالیف آموزشی، روابط اجتماعی، خانواده، خود و کوپراسمیت مشتمل بر پ

عزت نفس خانوادگی  آینده و دارای چهار خرده مقیاس است، عزت نفس کلی، عزت نفس اجتماعی )همسالان(،

” خیر“و ” بلی” ای سؤال دو گزینه ای با گزینه ه 5۸)والدین(، عزت نفس تحصیلی )آموزشی(. این پرسشنامه دارای 

دارای خرده مقیاس  تست است که هر فرد متناسب با وضعیت خود یکی از گزینه ها را انتخاب می کند. چون

این سیاهه به دو آموزشگاهی است، این تست را تنها می توان بر روی دانشجویان و دانش آموزان مورد استفاده قرار داد. 

 .جنبۀ ذهنی و رفتارهای آشکار حرمت نفس اشاره دارد

 عزت نفس کوپر اسمیت پرسشنامه اعتبار و روایی

را برای  ۸۸/0ی قابل قبولی برخوردار است. ضریب آلفای کرونباخ عزت نفس کوپر اسمیت از اعتبار و روای پرسشنامه 

نمرۀ کلی آزمون گزارش کرده اند. همچنین جهت سنجش روایی بین نمره کل آزمون با خرده مقیاس روان آزرده گرایی 

بت معنادار در آزمون شخصیت آیسنک، روایی واگرایی منفی و معنادار، و با خرده مقیاس برون گرایی، روایی همگرای مث

عزت نفس  آزمون را برای 90/0تا  6۸/0( نیز ضریب همسانی درونی 2006را نشان داده است. ادموند سون و همکاران )

و بعد از سه  ۸۸/0( ضریب بازآزمایی را بعد از پنج هفته، 1990کوپر اسمیت گزارش کرده اند. کوپراسمیت و همکاران )

 .گزارش کرده اند 70/0سال 

 شیوه نمره گذاری پرسشنامه عزت نفس کوپر اسمیت      

ج بوده و در سؤال دروغ سن ۸شیوه نمره گذاری پرسشنامه عزت نفس کوپر اسمیت به صورت صفر و یک است و نیز   

، 50، 45، 41، 36، 32، 26ود. شمارۀ سؤالات دروغ سنج عبارت است از: سؤال منظور نمی ش ۸محاسبه نمره کل، این 

زمون پایین بوده و نمره بیاورد، بدان معنا است که اعتبار آ 4چنانچه پاسخ دهنده از سؤالات بالا بیش از  5۸، 53

 .آزمودنی سعی کرده خود را بهتر از آنچه هست جلوه دهد

                                                           
1 Coopersmith Self- esteem Inventory (SEI)  

https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
https://ravanrahnama.ir/index/test/
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، 37، 33، 29، 2۸، 27، 20، 19، 14، 9، ۸، 5، 4، 1نانچه آزمودنی به سؤالات اما در مورد نمره گذاری سایر سؤالات چ

لات رد. و بقیه سؤامی گی "صفر"پاسخ دهد نمره  خیرو اگر با  "یک"پاسخ دهد، نمره  بلهبا  47، 46، 43، 42، 39، 3۸

 مودنیمره کل آزنبنابراین می گیرد.  "صفر"، نمره بله و پاسخ "یک"آنها نمره  خیربه صورت معکوس است یعنی پاسخ 

، عزت نفس 26خواهد بود. حداقل نمره خرده مقیاس عزت نفس کلی: صفر و حداکثر  "50" حداکثرو  "صفر" حداقل

 .خواهد بود ۸، عزت نفس خانوادگی: صفر و ۸و عزت نفس تحصیلی: صفر و  ۸اجتماعی: صفر و 

 سؤال ها مقیاس ها

 اعتماد به نفس عمومی)کلی(
General Self - esteem 

 47-43-39-3۸-27-19-4-1 بلی

 خیر
3-7-10-12-13-15-1۸-24-25-30-31-34-35-4۸-51-

55-56-57 

 اعتماد به نفس خانوادگی
Family Self-esteem 

 29-20-9 بلی

 44-22-16-11-6 خیر

 اعتماد به نفس اجتماعی
Social Self-esteem 

 2۸-14-۸-5 بلی

 52-49-40-21 خیر

 نفس شغلی / تحصیلیاعتماد به 
Professional/Scholastic Self-

esteem 

 46-42-37-33 بلی

 54-23-17-2 خیر

 5۸-53-50-45-41-36-32-26 بلی Lie Scaleمقیاس دروغ 

 : سؤال های مربوط به مقیاس ها و شیوه نمره گذاری آن ها 1جدول

 گویه های پرسشنامه عزت نفس کوپر اسمیت

تبیین  ،دمی کنی با دقت بخوانید. به جمله ای که شمارا به همان صورتی که خودتان احساسهر یک از جملات زیر را 

نوع  بلکه ،داردنصحیح یا غلط وجود  ،بدهید. پاسخ خوب یا بد” خیر“و در غیر اینصورت پاسخ ” بلی“پاسخ  ،می کند

 .پاسخ مطرح است. جملات را سریع بخوانید و بلافاصله پاسخ دهید

 ه در نیمهاست ک هش) وضع موجود( : میانگین نمرات کتبی و عملی درس رایانه کار مقدماتی هنرجویانابزار دوم پژو

 اول و دوم سال تحصیلی مورد استفاده قرار گرفته است. 

عی( ه هنرستان ساتصویر سازی و جلوه های ویژکامپیوتر )نفر از هنرجویان پایه دهم رشته  6معه آماری پژوهش: اج 

 می باشند.  

 1402-1403(، در نیمه اول سال تحصیلی seiتحلیل آماری و جداول مربوط به پرسشنامه عزت نفس کوپر اسمیت)

 )وضع موجود(

مورد  نرجویانه تحصیلیو  نفس کلیلازم به یادآوری است که در این پرسشنامه تنها سوالات مربوط به اعتماد به  

 .سنجش و اندازه گیری قرار گرفته است

 نمره 1ون دانش آموز شماره شاخصهای آزم

 16 اعتماد به نفس عمومی

 5 اعتماد به نفس تحصیلی

 21 جمع نمرات آزمون

 )وضع موجود (1: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره  2جدول 

 نمره 2شاخصهای آزمون دانش آموز شماره 

 9 اعتماد به نفس عمومی
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 5 اعتماد به نفس تحصیلی

 14 نجمع نمرات آزمو

 )وضع موجود (2: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره  3جدول 

 نمره 3شاخصهای آزمون دانش آموز شماره 

 11 اعتماد به نفس عمومی

 6 اعتماد به نفس تحصیلی

 17 جمع نمرات آزمون

 )وضع موجود (3: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره  4جدول 
 

 نمره 4آموز شماره شاخصهای آزمون دانش 

 17 اعتماد به نفس عمومی

 ۸ اعتماد به نفس تحصیلی

 25 جمع نمرات آزمون

 )وضع موجود (4: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره  5جدول 

 نمره 5شاخصهای آزمون دانش آموز شماره

 14 اعتماد به نفس عمومی

 5 اعتماد به نفس تحصیلی

 19 جمع نمرات آزمون

 )وضع موجود (5: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره 6ول جد

 نمره 6شاخصهای آزمون دانش آموز شماره 

 13 اعتماد به نفس عمومی

 7 اعتماد به نفس تحصیلی

 20 جمع نمرات آزمون

 )وضع موجود (6: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره 7جدول 
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نفس عمومی  و تحصیلی  هنرجویان  پایه  دهم  نمودار  مقای ه  نمرات آزمون  اعتماد به

2  1    1سا  تحصیلی   او رشته کام یوتر  در نیمه  

                            
         

نمرات آزمون اعتماد به نفس عمومی و تحصیلی هنرجویان پایه دهم رشته کامپیوتر در  : نمودار مقایسه 1نمودار 

 1402-1403نیمه اول سال تحصیلی 

 1402-1403میانگین نمرات کتبی و عملی دروس مهارتی )رایانه کار مقدماتی( هنرجویان در نیمه اول سال تحصیلی 

 وضع موجود()

 و نمودار ر جدولدابزار دوم پژوهش نمرات کتبی و عملی و میانگین نمرات هنرجویان مورد نظر جامعه آماری بود که 

ه حاظ شدلزیر گزارش شده است. )در محاسبه نمرات عملی نمرات شایستگی غیر فنی و فعالیت کلاسی هنرجویان 

 ( است

  
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 جود()وضع مو 1402-1403انه کار مقدماتی در نیمه اول سال تحصیلی : نمرات کتبی و عملی درس رای ۸جدول

 روشهای گرد آوری اطلاعات 
میزان یادگیری و پیشرفت تحصیلی دروس مهارتی هنرجویان به  جهت بررسی میزان تاثیر اعتماد به نفس هنرجویان بر

حقیق جاری، با هدف بررسی میزان تاثیر ابزار و روشهای گرد آوری اطلاعات مورد استفاده ت؛ منظور یافتن راه حلها

اعتماد به نفس هنرجویان بر افزایش میزان یادگیری و پیشرفت تحصیلی دروس مهارتی هنرجویان، به منظور یافتن راه 

 حل ها به منظور برآورده شدن اهداف پژوهش به شرح زیر است:

 شماره دانش آموز
میانگین نمرات 

 بیکت

میانگین نمرات 

 عملی

 18 17 1دانش آموز شماره 

 16.5 16 2دانش آموز شماره 

 15.5 12.5  دانش آموز شماره 

 15  1  دانش آموز شماره 

 17 16.5 5دانش آموز شماره 

 16.5 15.5 6دانش آموز شماره 

  .16 15 میانگین نمرات کلاس
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تحصیلی  پیشرفت ون بر افزایش میزان یادگیری پرسشنامه: به منظور بررسی میزان تاثیر اعتماد به نفس هنرجویا. 1

 6حصیلی به تل سال ایشان از پرسشنامه استاندارد )آزمون( عزت نفس کوپر اسمیت استفاده شد که در اواخر نیمه ی او

 نفر از هنرجویان ارائه و پاسخ داده شد. 

ر ده بود که م مصاحبوجود استفاده نمودمصاحبه: یکی دیگر از روشهایی که به منظور گرد آوری داده ها در وضعیت م. 2

سایر  وامپیوتر کهنرآموزان رشته  مشاور هنرستان، معاونین فنی و آموزشی؛ این خصوص با افراد زیر مصاحبه کردم:

 ومرکزی  سرگروه های شاخه کاردانش و فنی حرفه ای رشته کامپیوتر استان هنرآموزان دروس تخصصی هنرستان؛

اولیا و  ین زمینه؛ااساتید و روانشناسان صاحبنظر در  دبیران عمومی کلاس مورد نظر؛ استان؛سرگروه درس کارآفرینی 

  .هنرجویان؛ خانواده های دانش آموزان

سشهای روهی پرگمشاهده: با مشاهده رفتار و عملکرد هنرجویان در حین فعالیتهای عملی و تئوری، فعالیت های . 3

ه ها در شبکازخوردبسی، انجام پروژه ها و تکالیف محوله، فعالیتها و میزان تکوینی، میزان مشارکت در بحث های کلا

 آموزشی شاد اطلاعات ارزشمندی جمع آوری نمودم. 

داده ها و راهکارهایی در رابطه با موضوع  ،جستجو در اینترنت و ابزارهای هوش مصنوعی: به منظور یافتن منابع. 4

موتورهای جستجو و ابزارهای هوش مصنوعی معتبر  ،تی، شبکه های مجازیپژوهش، به جستجو دروب سایت های اینترن

و  1ChatGPT ،openai ، Gemini2 ،3poe ،Xmind.aiهمانند سایتهای  ،و حاوی محتواهای مستند و قابل ارجاع

که شامل  سایتهای مشابه استفاده نمودم و همچنین مراجعه به چند گروه و کانال معتبر علوم تربیتی و آموزش و پرورش

پژوهشها، مقالات، مستندات، ترجمه و معرفی کتب مرتبط با موضوع مورد پژوهش بود، به جستجو و جمع آوری 

 اطلاعات پرداختم.

اب های ستجوی کتجپس از انتخاب موضوع پژوهش به  مطالعه منابع کتابخانه ای، مقالات و پژوهش های انجام شده:. 5

جمع  ساتید، بهانمایی تندات مرتبط با موضوع تحقیق پرداختم و در این حوزه با راهالکترونیکی و غیر الکترونیکی و مس

 آوری اطلاعات از کتب، مقالات و پژوهش های انجام شده در این زمینه اقدام نمودم.

  راهکارهای ممکن(:راه حل های پیشنهادی )

رین ران، مشاوان، دبی)مدیریت هنرستان، هنرآموز ن، تبادل تجربه با همکارانبا جمع آوری اطلاعات و تجزیه و تحلیل آ

ان ی دبیرهنرستان، مربی پرورشی، معاونین پرورشی، فنی و آموزشی( هنرستان، طی تشکیل جلساتی مانند شورا

اهکار زیر به ر 19ل، ماهیانه، گفتگو و مصاحبه با هنرجویان و اولیای آنها، جمع بندی مطالب بدست آمده برای حل مشک

 منظور تحقق اهداف پژوهش حاضر، ارائه و پیشنهاد گردید: 

ته وعه رشصحبت کردن با هنرجویان و ارائه مستندات به ایشان در خصوص آینده شغلی و تحصیلی زیرمجم .1

 کامپیوتر؛

 تانها رسه هنبمشاوره تحصیلی و انتخاب رشته صحیح منطبق بر استعداد یابی و علاقه دانش آموزان ورودی  .2

 د؛ ه باشنهنرجویان ورودی پایه دهم رشته کامپیوتر برای یادگیری و موفقیت بهتر باید رایانه داشت .3

 شناسایی هنرجویانی که اعتماد به نفس ضعیف داشتند و ارجاع آنها به مشاورین هنرستان؛ .4

 برگزاری جلسات خصوصی و عمومی با اولیا در خصوص مشکلات درسی و رفتاری هنرجویان؛ .5

 برگزاری جلسات ماهیانه با هنرآموزان رشته کامپیوتر؛ .6

 پرهیز از عبارات تحقیر آمیز و استفاده از جملات و روشهای تشویق و تمجید موثر؛ .7

                                                           
1 ChatGPT openai.com 
2 Gemini.google.com 
3 Poe.com 



 

16 
 

توجه به تفاوت های فردی هنرجویان در فرآیند آموزش و یادگیری و سرعت عمل ایشان در فعالیت های  .۸

 عملی؛

 به هنرجویان توسط مربیان و هنرآموزان در کلاس؛ آموزش تکنیک های افزایش اعتماد به نفس .9

 واگذار کردن مسولیت به دانش آموزان ضعیفتر و داری اعتماد به نفس پایین تر؛ .10

 استفاده از هنرجویان برای تدریس به شیوه کنفرانسی برخی از دروس مهارتی عملی؛ .11

 ی تخته؛استفاده از هنرجویان برای نوشتن پاسخ صحیح سوالات آزمونهای کتبی رو .12

هتر بزتر و استفاده از ابزار های هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری مطالب درسی برای یادگیری به رو  .13

 هنرجویان؛

آموزان  ز دانشهمراه با تقدیر ا ،درج سوالات چالشی دروس مهارتی روزانه یا هفتگی در گروه کلاسی شاد  .14

 فعال؛

 ه؛ گروه بندی هنرجویان به شیوه صحیح و تعیین سرگرو .15

 حوه ادامهننده و کاربرد و اهمیت مطالب درسی را در بازار کار کنونی و آی ،در حین تدریس مهارتهای تخصصی .16

 تحصیل را برایشان توضیح می دادم. 

  برگزاری بازارچه فروش محصولات و دستاورد های هنرجویان در هنرستان در هفته کارآفرینی؛ .17

سابقات ماعت و ن هنرجویان در فعالیت های فوق برنامه نماز جممنظور کردن نمره امتیازی برای شرکت کرد  .1۸

 و تقدیر از هنرجویان حائز رتبه؛

تهای فعالی مشارکت و نظر خواهی از همه هنرجویان در بحث های درسی و غیر درسی و برنامه ریزی برای  .19

 کلاسی. 

 اعتبار بخشی، نقادی و ارزیابی راه حل ها 
ی و ورد ارزیابرا م نآبه منظور اعتبار بخشی به پژوهش، یافته ها و راه حلهای آن، از افراد باصلاحیت خواسته شد که 

 نقادی قرار دهند. گروه ارزیاب افراد زیر بودند: 

پژوهشی  کمیته یکی از همکارانم که عضو ،مدیر محترم هنرستان، معاوین فنی، آموزشی و پرورشی ،خود اقدام پژوه

سرگروه  یوتر وناحیه دو اراک بودند، مشاورین هنرستان و نماینده دبیران سرکار خانم محمودی که هنرآموز کامپ

ویان ن هنرجیکی از هنرآموزان گرافیک که مدرس درس فتوشاپ همی ،کامپیوتر شاخه کاردانش استان مرکزی هستند

اشتند و دحاضر  جربه کافی در زمینه موضوع پژوهشبودند، یکی از اساتیدم که مدرس دانشگاه هستند و پژوهنده و ت

 ودند. دشان بسه نفر از اولیای هنرجویانی که با این مساله فرزندشان درگیر بودند و بسیار پیگیر مشکل فرزن

 دند و راهقرار ندا تایید گروه ارزیاب، برخی از راه حل های پیشنهادی را به علت محدودیت در اجرا یا تکراری بودن، مورد

 حل را معتبر ندانستند. از جمله راه حلهای زیر که انتخاب و اجرا نشدند:

 ند ی ضعیفتر هست: از آنجایی که معمولا دانش آموزانی که در متوسطه اول از نظر درس2راه حل پیشنهادی شماره

ات متحاناز وارد هنرستانها می شوند،به خصوص در هنرستانهای کاردانش که بخش عمده ای از ثبت نامها بعد ا

را  ر رشته ایه ناچابشهریورماه پایه نهم انجام می شود و ظرفیت بیشتر کلاسها در این موقع تکمیل شده و دانش آموز 

 ،دقه استعداتن علامعمولا دانش آموز بدون مشاوره تحصیلی صحیح و بدون درنظر گرف ،که علاقه ندارد انتخاب می کند

 ار همیشه و برای همه هنرجویان قابل اجرا نخواهد بود. وارد هنرستان می شود. لذا این راهک

 از آنجایی که دانش آموزان ورودی هنرستانها عموما از لحاظ اقتصاد خانواده در سطح 3راه حل پیشنهادی شماره :

رغم بیشتر خانواده ها قدرت خرید آن را ندارند، علا ،ضعیف یا متوسط هستند و با توجه به قیمت بسیار بالای رایانه

باز هم تقریبا نیمی از هنرجویان رشته کامپیوتر، رایانه در  ،تاکید به اولیا در موقع ثبت نام فرزندشان در رشته کامپیوتر

منزل ندارند و موقع ثبت نام به معاونین می گویند حتما برایشان کامپیوتر تهیه می کنیم ولی برخی از آنها نمی توانند 
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عتقاد بنده نداشتن رایانه برای هنرجوی رشته کامپیوتر یک نقطه ضعف محسوب می شود وعده خود را محقق کنند. به ا

و یکی ار عوامل کاهش اعتماد به نفس و احساس کمبود نسبت به سایر همکلاسی هایشان خواهد شد. لذا این راهکار 

 هد بود، بنابراین انتخاب نشد. نیز از نظر بنده، همکاران و اولیا برای همه هنرجویان رشته کامپیوتر قابل اجرا نخوا

 روس پودمانی(: با توجه به حجم زیاد کتب درسی) دروس عمومی، شایستگی غیر فنی، د9راه حل پیشنهادی شماره 

و با توجه به  مهارت نسبتا سنگین است( 7و به ویژه دروس مهارتی)به عنوان مثال درس رایانه کار مقدماتی شامل

 ریس تکنیکرای تدواقعا برای اتمام استاندارد ها زمان کم می آوریم. وقت گذاشتن ب تعطیلات زیاد در سال تحصیلی

کنند.  ول نمیهای افزایش اعتماد به نفس در زمان کلاس همیشه قابل اجرا نیست و برخی همکاران آموزش آنرا قب

 بنابراین این راهکار نیز برای اجرا انتخاب نشد. 

  ع ن در همه مقاطاز ابزار های آموزشی که در سال تحصیلی جاری به همه معلمی: یکی 13راه حل پیشنهادی شماره

ا هه وبینار بود ک و رشته ها معرفی و تاکید شد که در کنار آموزش خود استفاده کنند، همین ابزار های هوش مصنوعی

 ال تحصیلیستدای در اب و کارگاه های آموزشی بسیاری در کل کشور در این زمینه برای معلمان برگزار شد، بنده نیز

حقیق هم با آن به هنرجویانم معرفی کردم و چند ت geminiو chatGpt چند ابزار و اپلیکیشن هوش مصنوعی از جمله 

ز اکثر اراستفاده شکن د انجام دادند ولی نتوانستیم استفاده از آن را ادامه دهیم. همچنین به علت محدودیت وجود فیلتر

ت در اینترن معتبر هوش مصنوعی، محدودیت تعداد سرچ کردن و پرداخت هزینه و محدودیتابزارها و وب سایت های 

اربردی کم علارغم ر را هاستفاده از این ابزار برای آموزش و یادگیری فعلا قابل اجرا نیست. لذا این راهکا ،هنرستانها

 بودن در رشته کامپیوتر نتوانستم برای اجرا انتخاب کنم. 

ست حاصل ژوهش ااعتبار پ ی و تایید راه حل های انتخابی توسط نامبردگان، موارد زیر که بیانگرپس از نقد بررس 

 گردید:          

 روشن و قابل درک بودن راه حلها؛ 

 محدویت نداشتن و قابل اجرا بودن راه حل؛ 

 انتخاب راه حل ها بر پایه اصول روانشناسی نوجوانان؛ 

 کاربردی بودن راه حلها؛ 

 دن راه حلهای منتخب؛ به روز بو 

  عملیاتی بودن راهکارهای انتخابی؛ 

 پیش بینی اثر بخش بودن راه حلها؛ 

 دارای قابلیت سادگی جهت اجرا؛ 

  .مورد تایید قرار گرفتن توسط هنرآموزان، همکاران و اولیای دانش آموزان 

 :اجرای راه حل ها ی انتخابی، نظارت بر اجرای راه حلها و تشریح آنها

   حصیلی ت: صحبت کردن با هنرجویان و ارائه مستندات به ایشان در خصوص آینده شغلی و 1حل شمارهراه

 به اجبار لاقه وعزیرمجموعه رشته کامپیوتر: در همان ابتدای سال متوجه شدم که برخی از هنرجویان بدون آگاهی و 

لی و گیزه تحصید و انغلی و تحصیلی آن ندارنخانواده ها، این رشته را انتخاب کردند و هیچ اطلاعاتی درباره آینده ش

تا  شتر جلساتیبا بیهدف مشخصی ندارند. به این منظور در خصوص ادامه تحصیل و کنکور و نحوه ورود به بازار کار تقر

دادم و  ا نشانپایان سال تحصیلی با ایشان صحبت کردم و تصاویری از مشاغل مرتبط با رشته کامپیوتر را به آنه

 زدم.  رایشانبثالهایی از افراد موفق در این رشته خصوصا افرادی که قبلا دانش آموز خودم بودند را همچنین م

 ند تر ارتر و هدفم: اطلاعات هنرجویان در مورد رشته تحصیلی خود بسیار بیشتر شده بود و امیدو 1نتیجه راه حل

می  انشاین موضوع ن می کردند، مرتب از بنده سوال ازقبل شده بودند و در مورد نحوه ورود به دانشگاه و منابع کنکور

 داد که انگیزه شان برای ادامه تحصیل بیشتر شده است. 
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   است.  : دلیل انتخاب نشدن این راه حلها در قسمت اعتبار بخشی شرح داده شده 3و  2راه حل شماره 

   تان : از شاورین هنرسمشتند و ارجاع آنها به : شناسایی دانش آموزانی که اعتماد به نفس ضعیف دا 4راه حل شماره

فس تماد به نه و اعآبان ماه سال تحصیلی جاری با مشاهده رفتار و عملکرد هنرجویان در کارگاه، هنرجویان بی انگیز

 وسنی مطرح نمها حضعیف را با نظر خواهی از سایر دبیرانشان شناسایی کردم و مشکل را با مشاور محترم هنرستان خا

ان هم شولیای را معرفی کردم، مشاورین برای تک تک این هنرجویان جلسه خصوصی گذاشتند و موضوع را با ا اسامی

 د. ت کردندرمیان گذاشتند. همچنین خانم حسنی یک جلسه در کلاس با کلیه هنرجویان در خصوص مشکلاتشان صحب

 طر مشکلات به جز یک نفر که به خا : نتیجه جلسات مشاوره برای بیشتر هنرجویان مورد نظر4نتیجه راه حل

ای ههی و بحث ای گروخانوادگی نوبت دوم ترک تحصیل کرد، بسیار موثر بود، فعالتر و جدی تر شده بودند و در فعالیته

 کلاسی مشارکت می کردند، سوال و اشکال می پرسیدند و کمتر سر کلاس می خوابیدند. 

    هنرجویان :  عمومی با اولیا در خصوص مشکلات درسی و رفتاری : برگزاری جلسات خصوصی و 5راه حل شماره

ر یشان را ددم و اازآبان ماه تا اواخر سال تحصیلی تقریبا با تک تک اولیای دانش آموزان به صورت خصوصی صحبت کر

صمیمی و  زدیکتررفتاری و حتی جسمی فرزندانشان گذاشتم و ازآنها خواستم روابط ن ،جریان مشکلات درسی، انضباطی

نها آ ،گذارندبیشتری ببرایشان وقت  ،تری با ایشان داشته باشند، به آنها بیشتر محبت کنند، به صحبتهایشان گوش دهند

 را تشویق کنند و از تحقیر و توهین کردن آنها پرهیز کنند. 

  برخی ،شد وزان مشاهدهتغییرات رفتاری و تلاش و انگیزه بیشتر در این دانش آم ،: با همکاری اولیا5نتیجه راه حل 

 از اولیا از تغییرات درسی و اخلاقی فرزندانشان رضایت داشتند. 

  و بررسی مشکلات  : به منظور هم اندیشی : برگزاری جلسات ماهیانه با هنرآموزان رشته کامپیوتر6راه حل شماره

ی و طی، رفتارانضبا سی و رفع مشکلاتبرر ،کمبودها و هماهنگی برای برگزاری آزمونهای مهارتی و پودمانی ،کارگاه ها

رائه کارهایی اان راهدرسی هنرجویان به صورت ماهیانه جلساتی با هنرآموزان کامپیوتر هنرستان برگزار گردید و همکار

 ون فنیکردند و این راهکارها در دفتر گزارش گروه های تخصصی ثبت گردید. در ضمن مشکلات موجود به معا

تند تان هسسرگروه کامپیوتر استان خانم مهندس محمودی که از هنرآموزان همین هنرس هنرستان، سرپرست بخش و

 ارائه گردید. 

 گی و ژه بی انگیز: به اشتراک گذاری تجربیات همکاران در خصوص مشکلات رفتاری هنرجویان به وی 6نتیجه راه حل

دمتی که خه ضمن وه درس کارآفرینی در دورمنفعل بودن آنها بسیار مفید بود. بعلاوه خانم مهندس لشکرا آرا سرگر

سمت  نها بهبرگزار کردند نکات و ایده های خوبی در خصوص اهمیت دادن به هنرجویان و هدفمند شدن و هدایت آ

 اصل شد. حخوبی  بازار کار در اختیار همکاران گذاشتند که این نکات را در کلاس پیاده کردم و نتایج و تغییرات

  موثر : پرهیز از عبارات تحقیر آمیز و استفاده از جملات و روشهای تشویق و تمجید :7راه حل شماره 

یه مانشان گلاو معل متاسفانه همیشه هنرجویان از رفتار نامناسب و استفاده از الفاظ تحقیر کننده برخی از همکاران

س خوذ فس و حموز قطعا عزت نداشتند و بسیار می رنجیدند و گاهی گریه می کردند. بی احترامی و تحقیر دانش آ

دم پرهیز کر موزانمآارزشمندی را در دانش آموزان کاهش می دهد. بنده همواره در کلاس از تحقیر و بی احترامی دانش 

از  ر می کردمواگذا و سعی کردم حتی کوچکترین فعالیت مثبت آنها را مورد تشویق قرار دهم. و اگر کاری به هنرجویان

رعایت  ارگاه،کنظافت صحیح  ،به فعالیت های مثبت آنها مانند رفع اشکال هم کلاسی هایشان آنها تشکر می کردم.

دفتر  م و درنمره امتیازی مثبت تخصیص می داد ،نظم و انضباط و پیشرفت تحصیلی ،صحیح اصول شایستگی غیر فنی

 کلاس ثبت می کردم. 

  ب و مستمر و استفاده از عباراتی که امیدوارکننده بود و : استفاده از روشهای تشویق و تقدیر مناس 7نتیجه راه حل

آفرین خیلی "خوشحالشان می کرد به صورت شفاهی در حضور همه دانش آموزان و روی برگه های امتحانی شان، مانند

معلومه که  "، "استفاده کردی! چقدر از طرح و رنگ های خوبی در کارت"، "به شما افتخار می کنم"، "پیشرفت کردی!
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چقدر  "، "چقدر سرعت عملت خوب شده !"، "ممنون که به دوستت کمک کردی "، "دختر با دقت و باهوشی هستی!

و....... بسیار تاثیر خوبی روی هنرجویان داشت، هدفمند و امید وار شده بودند و  "نکات درس رو کامل و مرتب نوشتی ! 

 بودند و برای بهتر شدن تلاش می کردند.  به یکدیگر کمک می کردند و از نظر روحی از قبل بهتر شده

  ای هدر فعالیت  : توجه به تفاوت های فردی هنرجویان در فرآیند آموزش و یادگیری و سرعت عمل۸راه حل شماره

زوه جملی و ععملی : چون چند دانش آموز ضعیف و دیر آموز و کند دست در کلاس داشتم و از انجام فعالیت های 

 نش آموزاناز دا سعی می کردم فرصت کافی به آنها بدهم تا به بقیه برسند. حتی برای دو تا ،دنویسی جا می ماندن

لی گرفته لاس خیکدیرآموزم مجبور بودم بعض از مطالب عملی را دوباره و به صورت اختصاصی تکرار کنم. اگرچه وقت 

 می شد ولی چاره ای جز این نداشتم. 

 ندی س خودارزشماحسا ،تفاوتهای فردی و فرصت دادن به دانش آموزان ضعیفتر : با در نظر گرفتن ۸نتیجه راه حل

 در آنها تقویت می شد و از فعالیت ها و یادگیری کمتر از قبل جا می ماندند. 

 نشد.  انتخاب و اجرا ،: طبق توضیحاتی که در بخش اعتبار سنجی داده شد این راه حل 9راه حل شماره 

 تر:  ار کردن مسولیت به دانش آموزان ضعیفتر و داری اعتماد به نفس پایین: واگذ 10راه حل شماره 

فس و از ناد به همانطور که همه همکاران عزیز مستحضر هستین یکی از اثر بخش ترین راه کارها برای افزایش اعتم

آن  ، از عهدهست کهن احالت منفعل خارج کردن دانش آموزان و کودکان و نوجوانان، واگذار کردن مسئولیتهایی به ایشا

نگیزه ه نفس و اتماد ببرآیند. بنده نیز از این راه حل هر جلسه تقریبا برای همه دانش آموزان به خصوص افرادی که اع

 مله : رفعی از جپایینی نسبت به بقیه داشتند استفاده کردم. این واگذاری مسئولیت در زمینه فعالیت های کارگاه

انند مایانه ها ربرای  کلاسی ها، نظافت و بهداشت کارگاه، تهیه و دریافت تجهیزات مور نیازاشکالات تمرینهای عملی هم

خش پرست بقطعات سخت افزازی و تهیه نرم افزار ها جهت آموزش از سر ،چاپگر، صفحه کلید ،کابل شبکه، ماوس

رد نیاز. زارهای مونرم اف و تهیه انواعهنرستان، اتصال قطعات به رایانه های خود و گروه های دیگر البته با نظارت خودم 

رس را به دبط با جلساتی که در کارگاه اینترنت داشتیم، گاهی دانلود و نصب نرم افزارها یا جستجوی یک مطلب مرت

 عهده هنرجویان می گذاشتم. 

ا و تم هیسسیک نفر را برای چک کردن وضعیت  ،همچنین در یک ربع آخر کلاس که به نظافت کارگاه اختصاص داشت

 نظارت بر نظافت و نظم کارگاه، که همیشه توسط دو نفر به صورت نوبتی انجام می شد مشخص 

 یستگی غیرر و شامی کردم. برای انجام صحیح کلیه این فعالیت ها امتیاز مثبت منظور می کردم و روی نمرات مستم 

 فنی هنرجویان طوری که خوشان در جریان باشند تاثیر می دادم. 

  ل به آن تی که در قب: چون اغلب این مسئولیت ها و اقدامات را به عهده دانش آموزانی که مشکلا 10یجه راه حل نت

عالیت جام این فبه ان واشاره شده بود را داشتند واگذار می کردم، احساس مسئولیت و اعتماد به نفسشان بیشتر شده بود 

کمترشده  ایشان بودند و آن حالتهای کسالت و بی انگیزگی در ها علاقه نشان می دادند در کارهایشان جدی تر شده

 بود. 

  رتی عملی : : استفاده از هنرجویان برای تدریس به شیوه ی کنفرانسی برخی از دروس مها 11راه حل شماره 

لعه رصت مطاف ه آنهابگاهی تدریس بخشی از مطالب نسبتا ساده تر درسی را به هنرجویان واگذار می کردم البته از قبل 

 و تمرین می دادم و در واقع نوعی ارائه کنفرانس را به صورت عملی انجام می دادند. 

  ی که دانش آموز هنرجویان به ،همیاری و عزت نفس در آنها بیشتر شده بود ،: احساس توانمندی 11نتیجه راه حل

ن ن هنرجویااز ای ی پرسیدند. در ضمن برخیداوطلب تدریس می شد، اعتماد می کردند و از او اشکالات درسی خود را م

 تاحد زیادی استرس شان کمتر شده بود.  ،که در ابتدای سال تحصیلی اضطراب و استرس داشتند

   استفاده از هنرجویان برای نوشتن پاسخ صحیح سوالات آزمونهای کتبی روی تخته : یکی از  12راه حل شماره :

بعد از هر آزمون کتبی پاسخ صحیح سوالات را  ،در کلاس اجرا کردیم این بود که اقداماتی که تا جلسات پایان سال هم
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دو هنرجو به صورت داوطلبانه با هم فکری هم، روی تخته می نوشتند و بعد من پاسخها را با نظر خواهی از سایر بچه ها 

می دادم و به نمره امتحان کتبی بررسی می کردیم. همچنین به هنرجویانی که داوطلب این فعالیت بودند امتیاز مثبت 

شان یک نمره اضافه می کردم. دانش آموزان به این فعالیت بسیار علاقه داشتند و حتی دانش آموزان ضعیفتر نیز با این 

بلافاصله بعد از آزمون داوطلب می شدند سوالات را پای تخته حل کنند و  ،که برخی پاسخهای سوالات را نمی دانستند

 ازه می دادم انجام دهند.من به آنها اج

  قت دیان افزایش رفع شدن اشکالات، ایجاد رقابت مثبت بین هنرجو ،: یادگیری بیشترنکات درس 12نتیجه راه حل

ی لاقه زیادععالیت و مشارکت بیشتر در فعالیت های کلاسی از مهمترین نتایج این اقدام بود. دانش آموزان به این ف

 نشان می دادند. 

   را نشد.انتخاب و اج ،: طبق توضیحاتی که در بخش اعتبار سنجی داده شد این راه حل 13شماره راه حل 

  ر از اه با تقدیهمر ،: درج سوالات چالشی دروس مهارتی روزانه یا هفتگی در گروه کلاسی شاد 14راه حل شماره

روردین فته سوم فه در هرا نمودم این بود کدانش آموزان فعال : یکی از راه کارهایی که در دوماه پایان سال تحصیلی اج

زمون آبل از هر قک روز ماه، برنامه آزمونهای مستمر دوره ای هفت مهارت رایانه کار مقدماتی را به هنرجویان دادم و ی

اسخ پوالات چند سوال تحت عنوان سوالات چالشی در گروه کلاسی شاد می نوشتم و از هنرجویان می خواستم به س

 می کردم.   دانش آموزان پاسخ دهنده و فعال امتیاز مثبت می دادم و ایشان را تشویق دهند و به

  می زند و کتابها ورق :  هنرجویان با مشاهده سوالات برای یافتن پاسخ صفحات جزوه ها و فایلهای 14نتیجه راه حل 

 وز اضطراب ادند و شت خرداد ماه آشنا این امر سبب یادگیری بهتر و عمیق تر آنها می شد. با سوالا ،مرور می کردند

الات با اسخ سوپاسترس آنها کاسته شد. در ذهن شان چالش ایجاد می شد و اشکالات خود را می پرسیدند و در مورد 

 یکدیگر بحث می کردند. 

 های  در فعالیت : گروه بندی هنرجویان به شیوه صحیح و تعیین سرگروه : گروه بندی هنرجویان 15راه حل شماره

ه کنرجویانی هست که کارگاهی امری اجتناب ناپذیر و حائز اهمیت در رشته کامپیوتر است. تجربه به بنده نشان داده ا

ی مم همفکری ن با ههم گروه دارند تکالیف عملی و پروژه هایشان را خیلی بهتر از گروه تک نفری انجام می دهند. چو

بود که،  تم این. نکته مهمی که در گروه بندی هنرجویان در نظر گرفکنند و اشکالات شان باکمک هم برطرف می شود

نم. و در کگروه  سعی کردم دانش آموزانی که از لحاظ درسی و روحیات اخلاقی با هم سازگار و هم سطح هستند را هم

فحه کلید صو اوس نوبت دوم بعضی از گروه ها را تغییر دادم چون برخی هنرجویان اجازه نمیدادند هم گروهشان با م

 کار کند. و برای هر گروه یک سرگروه مشخص کردم. 

  ین گروه ها وبهمیاری و کار تیمی بین هنرجویان، رقابت مثبت  ،: تقویت روحیه خودباوری 15نتیجه را ه حل 

بع ه تبهتر و بهمچنین سرعت عمل بیشتر در فعالیت های عملی که در این رشته بسیار حائز اهمیت است و یادگیری 

 آن، تقویت اعتماد به نفس دانش آموزان ضعیفتر از مهم ترین نتایج این راهکار بود. 

  وکار کنونی  کاربرد و اهمیت مطالب درسی را در بازار ،: در حین تدریس مهارتهای تخصصی 16راه حل شماره 

ب مواره اغلکه ه کی از مسائلیآینده و نحوه ادامه تحصیل را برایشان توضیح دهیم : همانطور که قبلا اشاره شد، ی

بار یا به اج گاهی وهنرجویان با آن درگیر هستند مشکل بی انگیزگی و هدفمند نبودن آنهاست. چون بیشتر آنها بدون آ

ان شی و شغلی تحصیل خانواده و به علت کسر نمره و معدل وارد هنرستان شدند. بنده سعی کردم آنها را نسبت به آینده

یشان ااه ها به ه دانشگسازم و همواره در مورد کاربرد رشته تحصیلی شان در بازار کار و نحوه ورود بآگاه و امید وار 

زار تری در بارد بیشاطلاعات می دادم و به سوالاتشان در این زمینه ها پاسخ می دادم. حتی روی مطالب درسی که کارب

 ریس به آنها اختصاص می دادم. کار کنونی دارد تاکید بیشتری می کردم و زمان بیشتری برای تد

  نسبت به قبل هدفمند تر شده بودند و به توانایی ها و استعدادهای خود امیدوارتر شده بودند. در  16نتیجه را ه حل :

کنکور رشته های نظری و حتی نحوه ورود به دانشگاه فرهنگیان و کاربرد رشته و  ،مورد منابع کنکور رشته کامپیوتر فنی
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که آموخته اند، در مشاغل مختلف مرتب سوال می کردند. در حالیکه در ابتدای سال تحصیلی می گفتند  مهارتهایی

 فقط برای گرفتن دیپلم درس می خوانند و قصد ادامه تحصیل ندارند. 

  نی : فته کارآفریه: برگزاری بازارچه فروش محصولات و دستاورد های هنرجویان در هنرستان در  17راه حل شماره 

ر ، به منظونرستانبا کمک راهنمایی ها و ترغیب سرگروه محترم رشته کارآفرینی استان مرکزی خانم و همکاری کادر ه

ضی ها در بع ی رشتهافزایش حس خود باوری هنرجویان و تمرین جهت ورود به بازار کار واقعی در آینده، هنرجویان برخ

ه در هفت نمایش گذاشتن دستاورد های خود در هنرستانهااز هنرستان ها بازارچه های کوچکی جهت فروش و به 

.... برگزار انه ای و.ک رایگرافی ،برگزار کردند و هر نوع محصولی از جمله انواع مواد غذایی، زیور آلات، لباس ،کارآفرینی

ه خانه مدرسازر نمدکردند. هنرجویان کلاس ما نیز بازارچه کوچکی تحت عنوان )جشنواره یلدایی به مناسب شب یلدا(، 

ردم در رغیب کبرپا کردند و محصولات و هنرهای دستی خود را به نمایش و فروش گذاشتند. در ضمن هنرجویان را ت

فه داشت آن غر ازدو نمایشگاه استانی دستاوردهای هنرستانها که هنرستان ساعی هم در ،هفته مشاغل و کارآفرینی

نویسند و در آن ب و نظر خود را در مورد برگزاری بازارچه و مشارکتبعلاوه از هنرجویان خواستم حس  بازدید کنند.

  .گزارشها را برای سرگروه رشته کارآفرینی استان ارسال کردم

    ا حد تهنرستان ها  : با اجرای این راه حل دیدگاه منفی هنرجویان و خانواده هایشان نسبت به17نتیجه راه حل

لب صولات و جروش محده شغلی و توانمندی های ایشان امیدوارتر شده بودند. با فآنها نسبت به آین ،زیادی تغییر کرد

 مندی ها ون تواننظر بازدید کنندگان، احساس خود ارزشمندی و خودباوری در هنرجویان بسیار تقویت شد و به دیگرا

ادی هیجان زی وشور  ا احساساستعدادهایشان را نشان دادند. هنرجویان برای برگزاری بازارچه و بازدید از نمایشگاه ه

ساس ن بود. احنرجویاداشتند. می توانم بگویم این راهکار یکی از اثر بخش ترین و جذابترین راهکارها برای بنده و ه

اری د برگزخرسندی و رضایت در گزارشات هنرجویان مشخص بود.)نمونه ای از گزارش های جالب هنرجویان در مور

 بازارچه(:

 رنامه، نماز: منظور کردن نمره امتیازی برای شرکت کردن هنرجویان در فعالیت های فوق ب 1۸راه حل شماره 

ای برنامه ه رکت درشجماعت و مسابقات و تقدیر از هنرجویان حائز رتبه: از همان آغاز سال تحصیلی، هنرجویان را به 

یاست پویش مهر ر ،ت مدرسهشرکت در نماز جماع ،فوق برنامه و مسابقات فرهنگی هنری، فعالیت های مذهبی

نده در رکت کنشترغیب و تشویق نمودم. و برای کلیه هنرجویان  ،جمهوری) در رشته های مرتبط با رشته کامپیوتر(

 ثیر دادم.تمر تامسابقات، که بنده مربی راهنمایشان بودم امتیاز مثبت منظور کردم و امتیازات را روی نمرات مس

 ت در نمازه و شرکمذهبی هنرستان دانش آموزان فعال در زمینه فعالیتهای فوق برنامهمچنین معاون پرورشی و مشاور 

ای جوایز نه اهدتشویق و تقدیر نمودند. از دیگر اقدامات بنده در این زمی ،جماعت در حضور همه هنرجویان مدرسه

 ود. بست جمهوری نقدی به هنرجویان شرکت کننده و احراز رتبه در مسابقات فرهنگی هنری و پویش مهر ریا

  محتوا جدید تولید : کسب تجربه جدید شرکت در مسابقات و آشنایی با نرم افزارها و ابزار های 1۸نتیجه راه حل، 

تصویر  ،Canvaتولید ویدئوکست و پادکست، پوستر سازی با استفاده از ابزار های هوش مصنوعی مانند اپلیکشن 

د ستاورد خودذت از لبت بین هنرجویان و تلاش برای کسب رتبه در مسابقات و سازی)گرافیک رایانه ای( و... ایجاد رقا

 که انگیزه و حس خود باوری هنرجویان شرکت کننده را افزایش داد. 

 رای امه ریزی ب: مشارکت و نظر خواهی از همه هنرجویان در بحث های درسی و غیر درسی و برن 19راه حل شماره

هی ن نظر خوانرجویاعی کردم هر جلسه در برنامه ریزی فعالیتهای کلاسی و کارگاهی از هفعالیتهای کلاسی : همواره س

یر درسی سی و غکنم و برای نظرات و پیشنهادهای مفید ایشان در زمینه های مختلف ارزش قائل شوم. در بحثهای در

حث های با به ریم آخر کلاس به صحبتهایشان گوش دهم و تایید و تحسینشان کنم.تقریبا هر جلسه زمان اندکی از تا

 غیر درسی و تربیتی اختصاص می دادم. 
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  ر شدن دانش : احساس خود ارزشمندی و مشارکت بیشتر در پرسش و پاسخ های کلاسی و فعالت 19نتیجه راه حل

این  تایجنس از آموزان منفعل و بی انگیزه و رابطه صمیمانه و علاقه به حضور در کلاس و کاهش تعداد غایبین کلا

 راهکار بود. 

 (2توصیف وضع مطلوب )شواهد
ای کمی هشاخص  در زیر نتایج حاصل از آن در قالب ،پس از اجرای راه حل ها وضعیت نسبتا مطلوبی حاصل گردید که

 و کیفی در زیر ارائه شده است:

 شاخص های کیفی موفقیت طرح 

ررسی شاخص های غیر فنی ، با ب1402-1403ها در نیمه دوم سال تحصیلی پس از اجرا و نظارت بر راه حل 

رس دی و عملی ات کتبهمیاری با سایر هنرجویان و.. (، نمر ،رعایت بهداشت ،نظم و انضباط ،هنرجویان) اخلاق و رفتار

 رسشنامه وپؤالات رایانه کار مقدماتی ) مهارتهای هفت گانه کامپیوتر و همچنین با جمع بندی پاسخ هنرجویان به س

س طراحی موز درمصاحبه با آنها و اولیای ایشان، بررسی بازخورد دبیران دروس عمومی و تخصصی شان به ویژه هنرآ

  امورگرافیک با رایانه ) فتوشاپ( همین کلاس، مشاورین و کادر هنرستان نتایج زیر حاصل گردید :

 ت می کردند. در پرسش و پاسخ و بحث های کلاسی بیشتر از قبل مشارک 

  .حس خود باوری و خود ارزشمندی در هنرجویان بیشتر شده بود 

  .در فعالیت های عملی و رفع اشکال با یکدیگر همیاری و همکاری می کردند 

  افزایش نمرات کتبی و عملی و پیشرفت تحصیلی بیشتر هنرجویان 

 دند. ن خود بی تفاوت نبوبرای کسب نمرات بیشتر با هم رقابت می کردند و نسبت به نمرات پایی 

  .غیبت ها و تاخیر ها نسبت به نیمه اول سال تحصیلی کمتر شده بود 

 دند. می ش برای تدریس های کنفرانسی و پاسخ دادن به سوالات آزمونهای کلاسی و حل تمرینها داوطلب 

 گروه  ی دروبهنرجویانی که به سختی ماوس و صفحه کلید به دست می گرفتند، فعالتر شده بودند و به خ

 ها تقسیم کار می کردند. 

 ی ممن سوال  ار ازدر ارتباط با  نحوه ادامه تحصیل، منابع کنکور و راههای کسب درآمد و ورود به بازار ک

 کردند و هدفمند تر از قبل شده بودند. 

 ادگیری یت به احساس کسالت و بی انگیزگی که برخی از آنها در ابتدای سال داشتند کمتر شده بود و نسب

 مطالب جدید نسبت به قبل علاقمندتر و مشتاق تر شده بودند. 

   ابزار تحقیق برای تشخیص شاخص های کمی وضع مطلوب

از پرسشنامه ی  ،1402-1403در این پژوهش برای تشخیص وضعیت کمی مطلوب در نیمه دوم سال تحصیلی 

 مقدماتی میانگین نمرات کتبی و عملی درس رایانه کار "و  "س کوپر اسمیتسنجش میزان عزت نف "استاندارد 

ده شضمیمه  ، استفاده شده است. پرسشنامه در بخش پیوستهای همین پژوهش"هنرجویان در نیمه دوم سال تحصیلی 

 است. 

 -1403نیمه دوم سال تحصیلی  ( درseiعزت نفس کوپر اسمیت) تحلیل آماری و جداول مربوط به پرسشنامه

 )وضع مطلوب(   1402

نرجوی ه 6ه مجددا ب ،پس از اجرای راه حلهای انتخابی، پرسشنامه استاندارد سنجش میزان عزت نفس کوپر اسمیت

جداول و  جامعه ی آماری پژوهش ارائه شد و شاخص های موفقیت طرح، در نیمه ی دوم سال تحصیلی محاسبه شد.

 ویان در ذیل آورده شده است :  نمرات و مجموع امتیازات پرسشنامه هنرج

 نمره 1شاخصهای آزمون دانش آموز شماره 

 1۸ اعتماد به نفس عمومی
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 7 اعتماد به نفس تحصیلی

 25 جمع نمرات آزمون

 )وضع مطلوب(1: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره  9جدول 

 نمره 2شاخصهای آزمون دانش آموز شماره 

 10 اعتماد به نفس عمومی

 ۸ اعتماد به نفس تحصیلی

 1۸ جمع نمرات آزمون

 )وضع مطلوب(2: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره  10جدول 

 نمره 3شاخصهای آزمون دانش آموز شماره 

 12 اعتماد به نفس عمومی

 7 اعتماد به نفس تحصیلی

 19 جمع نمرات آزمون

 )وضع مطلوب(3شماره  : نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی11جدول 

 نمره 4شاخصهای آزمون دانش آموز شماره 

 20 اعتماد به نفس عمومی

 ۸ اعتماد به نفس تحصیلی

 2۸ جمع نمرات آزمون

 )وضع مطلوب(4: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره  12جدول 

 نمره 5شاخصهای آزمون دانش آموز شماره

 15 اعتماد به نفس عمومی

 7 به نفس تحصیلیاعتماد 

 22 جمع نمرات آزمون

 )وضع مطلوب(5: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره  13جدول 

 نمره 6شاخصهای آزمون دانش آموز شماره 

 19 اعتماد به نفس عمومی

 7 اعتماد به نفس تحصیلی

 26 جمع نمرات آزمون

 ضع مطلوب()و6: نمرات آزمون اعتماد به نفس هنرجوی شماره 14جدول 
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ر نیمه دامپیوتر کنمرات آزمون اعتماد به نفس عمومی و تحصیلی هنرجویان پایه دهم رشته  : نمودار مقایسه2نمودار

   1402-1403سال تحصیلی دوم 

 لیل تحصیسامقایسه میانگین نمرات پرسشنامه اعتماد به نفس عمومی و تحصیلی هنرجویان در نیمه اول و دوم 

میانگین امتیازات نیمه اول سال 

 تحصیلی

میانگین امتیازات نیمه دوم سال 

 تحصیلی

19.33 23 

)  1402-1403میانگین نمرات کتبی و عملی درس مهارتی) رایانه کار مقدماتی ( هنرجویان در نیمه دوم سال تحصیلی 

 وضع مطلوب ( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وضع مطلوب() 1402-1403رایانه کار مقدماتی در نیمه دوم  سال تحصیلی : نمرات کتبی و عملی درس  15جدول

 )ارزشیابی تاثیر اقدامات و تعیین اعتبار آنها( اعتبار سنجی یافته ها

 وزان رشتههنرآم نتایج حاصل را با دبیران و ،جهت اعتبار سنجی اقدامات و راه حلهای اجرا شده و تاثیر اقدامات

انم رکزی خمسرگروه محترم رشته کامپیوتر کاردانش استان  ،این کلاس تدریس داشتند کامپیوتر هنرستان که با

ر دستان، سرپرست بخش هنرستان، مشاورین، مدیریت و معاون آموزشی هنر ،معاون فنی هنرستان ،مهندس محمودی

ه ی و انگیزودباورحس خمیان گذاشتم و تغییرات هنرجویان را مبنی بر تغییرات رفتار، کاهش موارد انضباطی، افزایش 

ش و کاه پیشرفت تحصیلی ،تحصیلی، مشارکت در پرسش و پاسخهای کلاسی، رعایت بیشتر اصول شایستگی غیر فنی

 تاخیرها و غیبت ها، نسبت به نیمه اول سال تحصیلی تایید کردند. 

میانگین  شماره دانش آموز  

 نمرات کتبی

 میانگین

 نمرات عملی

 20 1۸  1دانش آموز شماره 

 1۸.25 16.5 2دانش آموز شماره 

 16   15     دانش آموز شماره 

 17 15.5  دانش آموز شماره 

 17.5 17 5دانش آموز شماره 

 17.25 16 6دانش آموز شماره 

 17.66 16.33 میانگین نمرات کلاس 
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 نتایج یافته های پژوهشی

مقایسه یافته های آماری در نیمه ؛ 1402-1403صیلی تحلیل و مقایسه یافته های آماری در نیمه اول و دوم سال تح 

 ی دهد که، میانگین نمرات آزمون پرسشنامه اعتماد به نفس هنرجویان، نشان م1402-1403اول و دوم سال تحصیلی 

مومی و تحصیلی افزایش یافته است و به معنای آن است که اعتماد به نفس ع 23به  19.33جامعه آماری پژوهش، از 

تی مقدما در پایان سال تحصیلی افزایش یافته است. همچنین میانگین نمرات کتبی درس رایانه کار هنرجویان

ین بیانگرتاثیر مثبت اارتقاء یافته است و   17.66به   16.4و میانگین نمره عملی آنها از  16.33به  15هنرجویان از 

اس خود من احسضدگیری در ایشان می باشد. در افزایش اعتماد به نفس دانش آموزان بر پیشرفت تحصیلی و بهبود یا

اری و همک ،یفعالتر شدن دانش آموزان منفعل و بی انگیزه و مشارکت آنها در پرسش و پاسخهای کلاس ،ارزشمندی

ت آموزی، ه مهارهمیاری با سایر همکلاسی هایشان، هدفمند شدن آنها برای آینده شغلی و تحصیلی و علاقمند شدن ب

ژوهش پیفی این در هنرجویان از یافته های ک "شایستگی های غیرفنی"و غیبت ها و بهبود شاخصهای کاهش تاخیر ها 

 می باشد. 
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نفس عمومی  و تحصیلی  هنرجویان  پایه  نمودار  مقای ه  نمرات آزمون  اعتماد به

2  1    1سا  تحصیلی او   و  دو   دهم  رشته کام یوتر  در نیمه  

                           

                          

 
وم ه اول و در در نیم: مقایسه نمرات آزمون اعتماد به نفس عمومی و تحصیلی هنرجویان پایه دهم رشته کامپیوت3نمودار

 1402-1403سال تحصیلی 

 یجه گیرینت
آموزانی که اعتماد اعتماد به نفس یکی از عوامل مهم در موفقیت و رشد شخصی است، به ویژه در محیط تحصیلی. دانش

ها مقابله کنند و با مشکلات روبرو شده، به آنبه نفس قوی دارند، بهتر در تلاش برای رسیدن به اهداف خود عمل می

های شرکت در ارائه فرصت تشویق و تمجید، ایجاد محیط یادگیری مثبت، تعیین اهداف قابل دسترس،کنند. می

های الهام های رقابتی سالم، ارائه مدلهای یادگیری تجربی، ارائه فرصتگیری، ارائه بازخورد موثر، ایجاد فرصتتصمیم

گرا، و تقویت مهارات فضای آموزشی خودقدرت بخش، توجه به تنوع، راهنمایی در مدیریت استرس و اضطراب، ایجاد

این راهکارها از طریق ایجاد از راهکارهای موثر تقویت اعتماد به نفس و عزت نفس دانش آموزان می باشد.  ارتباطی

فضای مثبت و حمایتی، تشویق به خلاقیت و همکاری، تعیین اهداف قابل دسترس و ارائه بازخورد سازنده، به 

کنند تا اعتماد به نفس خود را تقویت کنند و به بهبود عملکرد و پیشرفت خود در مسیر یادگیری می آموزان کمکدانش
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تقویت میزان حس خودباوری در دانش آموزان با بهبود یادگیری و پیشرفت تحصیلی آنها رابطه مستقیم دارد. . برسند

ان بی انگیزه و گوشه گیر و علاقمند تر شدن همچنین ارتباط و همیاری با سایر همکلاسی ها و فعال شدن دانش آموز

آنها برای حضور در کلاس و فعالیت های کلاسی از مهم ترین نتایج این اقدام پژوهی می باشد. در ضمن حس خود 

ارزشمندی و دیدگاه مثبت در هنرجویان سبب می شود که نسبت به مهارت آموزی و آینده تحصیلی و شغلی خود 

 باشند. بیندیشند و بی تفاوت ن

 قیتحق شنهاداتیپ

  چند پیشنهاد به همکاران گرامی: 

ها و  ه توانایینیم و بروشهایی را در حین تدریس به کار ببندیم تا روحیه خودباوری را در دانش آموزانمان تقویت ک. 1

 استعدادهایشان ایمان پیدا کنند. 

  . ببریمرا بالا لف اعتماد به نفس دانش آموزانبا تقدیر و تشویق های به موقع و اثر بخش در موقعیت های مخت. 2

 همیشه توانمندی ها، استعداد ها و پیشرفت تحصیلی دانش آموزمان را به او یادآور شویم. . 3

ی ند بر نظرنامی تو سایر افراد مهم زندگی یک دانش آموزمعلمان و  ،همیشه این موضوع را در نظر داشته باشیم که. 4

 . دارند تاثیرگذار باشند انبه خودشکه دانش آموزان نسبت 

 تیم. زانمان هسانش آمودپر انرژی، مثبت و قوی و با برنامه وارد کلاس شویم، همواره به یاد داشته باشیم ما الگوی . 5

 شیم و دانش آموزانمان را نسبت به آینده شغلی و تحصیلی شان امیدوار کنیم و در کلاس پر انرژی با. 6

 نفی صحبت نکنیم. نا امید کننده و م 

 چند پیشنهاد به دانش آموزان عزیز : 

ق و جهش سیر رونماستعداد های خود را شناسایی کنند و با هدف خدمت به جامعه و در  ،با تکیه بر یاری خداوند. 1

 تقا دهند. رگی شان احل زندتولید، مهارتها و فنون را با انگیزه و علاقه بیاموزند و عزت نفس و خود باوری را در همه مرا

 ند. به توانایی ها و استعدادهای خود ایمان داشته باشند و برای رسیدن به ا هداف خود مصمم باش. 2

دفدار شند و هرشته تحصیلی و شغل آینده خود را با آگاهی و علاقه انتخاب کنند و در جهت رسیدن به آن بکو. 3

  باشند.

 مدرسه در میان بگذارند.  مشکلات و مسائل خود را با مربیان و مشاورین. 4

 منابع
 یبررس(. 13۸5) امیرسعید. بخش، نیک و نرگس، رهبر، رحیم، بقایی، الدین، شمس شمس، آرام، فیضی، نادر، آقاخانی،

 مجله) زشکیپ علوم مطالعات مجله، ارومیه های دبیرستان آموزان دانش در نفس به اعتماد و جسم از ذهنی تصویر

   .259-254 ،(4)17 ،(ارومیه کیپزش علوم دانشگاه پزشکی

یشرفت پس با پارسا/ مجله الکترونیکی مدار ،(. متدهای افزایش اعتماد به نفس دانش آموزان1402احتشامی فر، مریم. )

 تحصیلی.

 مربیان و لیاءاو انجمن انتشارات نوجوانان، و کودکان در نفس عزت افزایش (. روشهای13۸2اسماعیل. ) بیابانگرد،

 تهران.  ایران، لامیاس جمهوری

ارت نیکی وفور)مه(. سلامت روان / اعتماد به نفس چیست ؟ تعریف اعتماد به نفس، مجله الکترو1401خوگر، انصار. )

 های زندگی(.

 دانش نفس به اعتماد عدم عوامل(. 1402) محمد شجاعیان، و سیدمحمدجواد، سمسارلنگرودی، امیرحسین، سلمانی،

 . هنر و فرهنگ مدیریت، مطالعات المللی بین کنفرانس. آن افزایش بر مشاورین تاثیر و آموزان

 .آگاه نشر: تهران. پرورشی روانشناسی (.13۸4لی اکبر. )سیف، ع
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 ش بین المللی افقاولین همای ،اعتماد به نفس دانش آموزان ابتدایی ،(1402محمد. ) ،شایع پور فیه، فردوس، مکوندی

 .زاره سومهای نوین در آموزش و پرورش در ه

دختر  دانش اموزان (، بررسی ارتباط ویژگی ها و مکان کنترل مادر و فرزند با پیشرقت تحصیلی1377. )شلویری، گلرخ 

ه کارشناسی ارشد روانشناسی تربیتی.دانشگاه .پایان نام76-1375و پسر پایه چهارم ابتدایی شهر تهران در سال تحصیلی

 تهران

 تهران.  ،حسنی چاپ نهم عبدالرضا ویراسته ،آموزشی تکنولوژی ظرین (. مبانی13۸7هاشم. ) فردانش،

 .تهران: سمت، روانشناسی تربیتی .(1394) .کدیور، پروین

آموزان،  دانش تحصیلی پیشرفت با نفس به اعتماد و هیجانی هوش و تنظیمی خود رابطه(. 1402) .مریم گلکار،

 . ایران در نیانسا علوم و مدیریت های پژوهش المللی بین کنفرانس

 شارات سمت. تهران : انت ،ترجمه محمد جعفر پاک سرشت ،(. مکاتب فلسفی و آراء تربیتی13۸0گوتک. جر الدلی. )

 https://moallemesabz.comتارنما :  1403مجله الکترونیکی معلم سبز)تیم تحریریه معلم سبز(، 

 https://motamem.orgتارنما :  ،1403فروردین5: تاریخ انتشارکی: محل توسعه مهارت های من، متمم مجله الکترونی

فعالیت های ارتباطی معنادار و اثربخشی آنها بر تقویت اعتماد به نفس (. 1402نور موسوی، سیده طاهره، زارعی، مریم. )

 .7۸–55، ص1، شماره4، دورهپژوهش در آموزش زبان و ادبیات فارسی نشریه ،ت شفاهیدانش آموزان در تعاملا
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